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ALTALANOSUZLETSZABALYZAT

ALTALANOS ES BEVEZETO RENDELKEZESEK

A HYPO-BANK BURGENLAND AG Magyarorszagi Fioktelepe (tovabbiakban:
.B8ank”) a kulfoldi székhelyl vallalkozasok magyarorszagi fioktelepeirél és
kereskedelmi képviseleteirél szold 1997. évi CXXXII. térvény (a tovabbiakban
mint: Fktv.) rendelkezései szerint EGT allamban bejegyzett és ott székhellyel
rendelkez6 kulfoldi vallalkozas altal Iétesitett pénzigyi fioktelepnek minésil. Az
alapitd kulfoldi székhelyl vallalkozas, a HYPO-BANK BURGENLAND AG,
osztrak jog szerint alapitott és mikodé tarsasag (székhelye: Neusiedler
Strasse 33, 7000 Eisenstadt, Ausztria, nyilvantartd birésag: Eisenstadti
Tartomanyi Birdésag, nyilvantartasi szama: FN 259167 d) (tovabbiakban:
LAlapitd” vagy ,Bank Burgenland”). A Bank vallalkozési tevékenységet folytat,
amelynek soran cégneve alatt, az Alapitd javara szerez jogokat és annak
terhére vallal kdtelezettségeket, igy kiléndsen az Alapito javara és terhére kot
szerzOdéseket. A Bank az Fktv. rendelkezései értelmében kulon
meghatalmazas nélkal az Alapitd nevében, annak képviseletére iranyuld
tevékenységet is folytathat. Abban az esetben, ha az adott jogigylet soran a
Bank az Alapitd képviseletében jar el, az adott Ugylettel kapcsolatos eljarasa
soran vagy tevékenysége soran keletkez6 okiraton egyértelmien feltiinteti.

A jelen altalanos uletszabalyzat (tovabbiakban: ,Uzletszabalyzat”) célja, hogy
mind az Ugyfél, mind a Bank érdekében alapjat adja az lzleti kapcsolatoknak,
melyben a Bank minden rendelkezésre all6 eszkdzzel igyekszik elésegiteni az
Ugyfél eredményes gazdalkodasat, teljesiteni megbizasait, védeni uzleti
érdekeit. A jelen Uzletszabalyzat hatdlya kiterjed a Bank Altal végzett,
engedélyezett pénzlgyi és kiegészité pénzlgyi szolgaltatasok (tovabbiakban
egyutt: ,pénzlgyi szolgaltatasok”) végzésére is, és rendezi ezek nyujtasanak
szabalyait. Az Ugyfelekkel megallapodott egyedi feltételeket az egyedileg
megkotott, személyre szold szerz6dések tartalmazzak.

A Bank fellgyeleti szerve a Finanzmarktaufsichtsbehdrde (tovabbiakban:
.,FMA”) (A-1090 Wien, Otto Wagner Platz 5.) és a Magyar Nemzeti Bank (1055
Budapest, Szabadsag tér 9.) (tovabbiakban egyitt: ,Fellgyelet”).

A Bank az FMA vonatkoz6 engedélye, illetve az FMA-hoz tett bejelentés szerint
jogosult pénziugyi szolgaltatasok nyujtasara, ezek Uzletszer(l végzésére, az
Alapité Okiratban foglaltak alapjan is, az aldbbiak szerint:

a) hitel- és pénzkdlcson nyuljtasa,

b) [kezesség és bankgarancia vallalasa, valamint egyéb bankari
kotelezettség vallalasa,

C) pénzlgyi szolgaltatas kdzvetitése (Ugynokitevékenyséq).]

A Bank célja, hogy Ugyfelei részére a fentiekben rogzitett engedélyében
meghatarozott pénziigyi szolgaltatasokat végezzen. Az Ugyfél bizhat abban,
hogy megbizasait a Bank kelld gondossaggal intézi és ekdzben az Ugyfél
érdekeit mindaddig képviseli, amig arra az adott esetben képes. Az lgyletek
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bonyolultsaga €s a jogbiztonsag megkdveteli az altalanos Uzleti feltételek
megfogalmazasat, valamint azoknak az Ugyfelekkel val6 kozlését.

HATALY ES ALKALMAZASI KOR

Az Uzletszabalyzat a Bank és Ugyfelei kozétt létrejové hiteliigyletek altalanos
feltételeit tartalmazza, amelyek mind a Bankra, mind az Ugyfélre nézve
kotelezbek.

Ugyfélnek tekintendé az a fogyasztonak nem tekinthet6 természetes és jogi
szemeély vagy — a szervezetre vonatkozo jogszabdaly alkalmazhat6sagatol
fuggbéen — jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet, akinek a Bank
pénzlgyi szolgaltatast nyuijt, illetve aki ilyen szolgaltatds nyujtasat kéri a Banktol.
A Bank és az Ugyfél kozott létrejott szerzédésben nem szabalyozott
kérdésekben az Uzletszabalyzat, az ebben nem szabalyozott kérdésekben a
pénzlgyi szolgéaltatasokra vonatkoz6 mindenkori hatalyos jogszabalyok, illetve
a mindenkor hatalyos polgari térvénykonyvbeli rendelkezések az irAnyadok. Az
egyes szolgéltatasokra vonatkozéan a Bank altal felszamitott kamatot, dijat,
koltséget, jutalékot, a Bank Ugyfélforgalma szamara nyitva allé helyiségeiben
kifiggesztett és a Bank honlapjan kozzétett hirdetmény (tovabbiakban:
Hirdetmény) allapitja meg.

A Bank az Uzletszabalyzatban foglalt jogait mindenkor a hatalyos jogszabalyok
keretei kozott gyakorolja.

Jogszabaly eltér6 vagy a Bank és az Ugyfél eltérd rendelkezése hianyaban a
jelen Uzletszabalyzatot az annak hatalybalépését kovetéen kotott
jogviszonyokra kell alkalmazni.

Amennyiben a Bank valamely szolgéltatdsat megszinteti, az ezen
szolgéltatasra az Ugyféllel kotdtt szerzédést annak eltéré rendelkezése
hianyaban vagy kivéve, ha a jogviszony jellegébél adodoan a szerzédés rendes
felmondassal nem szintethetdé meg, 30 napos felmondasi idével jogosult
megszintetni.

A Bank és az Ugyfél kozotti 2014. marcius 15. eltt létrejott szerz6dések
vonatkozasdban az 1959. évi IV. torvény, a 2014. méarcius 15-6t kovetben
megkotott szerz6dések vonatkozasaban a 2013. évi V. torvény iranyado, kivéve,
ha a Felek megallapodnak abban, hogy a Ptk. hatalybalépése elétt kotott
szerz6désuket teljes egészében a 2013. évi V. térvény hatalya ala helyezik.
Barmely keretszerz6dés alapjan ennek hatalya alatt megkotott egyedi
szerzOdésekre a Keretszerz6dés megkotésének idépontjaban hatalyos Pik.
rendelkezései az iranyadoak. Uzletszabéalyzatban vagy szerzédésben
jogszabalyra torténd hivatkozast ugy kell értelmezni, hogy a mindenkori
modositott vagy azok helyébe 1€pd hatalyos jogszabalyokra hivatkozas lenne.

A Felek megallapodnak, hogy abban az esetben, ha a jelen Uzletszabalyzatat a
Bank idegen nyelven is kdzzéteszi, akkor eltérések esetén a magyar nyelvi
valtozat az iranyado.
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FOGALMAK

Hiteliigylet: a hitel és a kolcson nyujtasa, ideértve az addssagra kibocsatott,
illetéleg a hitelviszonyt megtestesitd értékpapir megvasarlasat is.

Ugyfél: a vallalkozas és az 6nallé foglalkozasa és gazdasagi tevékenysége
korében eljaré természetes személy (fogyaszténak nem minésuld természetes
személy).

Fogyaszto: a szakmdja, 6nallé foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége koérén
kivil eljaro természetes személy (Hpt. 6. 8 (1) bekezdés 28.), ideértve a kulfoldi
természetes személyt is.

Vallalkozas:

a) a gazdasagi tevekenységet folytatd jogi személy, jogi személyiség
nélkili szervezet, az egyéni cég és az egyeéni vallalkozé (Hpt. 6.8
(1) bekezdés 117.), ideértve a belfdldi és kulfoldi jogi személyeket és jogi
szemelyiseg nélkili szervezeteket;

b) a szakmdja, onall6 foglalkozasa korében eljaré belfdldi és kulfoldi
természetes személy;

C) a tarsasagi adorol és az osztalékadorol szold 1996. évi LXXXI. térvény
(TAO torvény) alanya, és azok kulfoldi megfeleldje;

d) a személyi jovedelemadoérdl szolo 1995. évi CXVII. torvény (Szja.
torvény) hatalya ald tartozé egyéni véllalkoz6 és annak kulfoldi
megfelelje.

Egyéni vallalkozé: az a természetes személy, aki gazdasagi tevékenységét
Uzletszerlien egyéni vallalkozéként végzi, és aki az Szja. térvény szerint egyéni
vallalkozénak minésul (példaul a kozjegyz6, az ugyvéd, az 6nalld birdsagi
végrehajto stb. (Szja térvény 3.8 17. pont)).

Egyéni cég: az egyéni vallalkozoi nyilvantartasban szereplé természetes
személy altal alapitott, jogi személyiséggel nem rendelkez6 jogalany, amely a
cégnyilvantartasba torténd bejegyzéssel jon létre.

Mezbgazdasagi 6stermelé: az a 16. életévét betdltott, nem egyéni vallalkozé
maganszemély, aki a sajat gazdasdgdban az Szja. torvény 6. szamu
mellékletben felsorolt termékek elballitasara iranyuld tevékenységet folytat, és
ennek igazolasara stermeldi igazolvannyal rendelkezik, ideértve az erre a célra
létesitett nyilvantartdsban csaladi gazdalkodoként bejegyzett maganszemélyt
és e maganszemélynek a csaladi gazdasagban nem foglalkoztatottként
kézrem(Ukod6 csaladtagjat is, mindegyikre vonatkozéan az Szja. térvény
6. szamu  mellékletben  felsorolt  termékek  elballitasara  iranyulo
tevékenysége(i)nek bevétele (jovedelme) tekintetében.

Mezbgazdasagi kistermeld: az a mezbgazdasagi 6stermeld, akinek az e
tevékenységébdl az adéévben megszerzett bevétele torvényben meghatarozott
mértéket nem haladja meg.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Hitelszerz6dés: a hitelszerz6déssel a Bank arra vallal kotelezettséget, hogy dij
ellenében meghatarozott hitelkeretet tart az Ugyfél rendelkezésére és a keret
terhére a szerz6désben meghatarozott feltételek megléte esetén, megallapodas
szerint kblcsonszerzédést kot, amelyet az Ugyfél kolcsonfolydsitasra vonatkozo
irasbeli megbizasa helyettesithet, valamint egyéb hitelmlvelet végzésére
vonatkoz6 mas szerzddést kot meg, az ados dij fizetésére koteles. (Ptk.
6:382.8).

Kélcsdnszerzédés: kolcsOnszerz6dés alapjan a Bank meghatarozott
pénzdsszeg fizetésére, az Ugyfél pedig a kdlcson 6sszegének a szerzédés
szerinti késdbbi idépontban t6rténd visszafizetésére és kamat, illetve a
szerz6dés szerinti dij fizetésére és a koltségek megfizetésére koteles.

A hitelkeret 0sszege: az a hitelszerzédésben meghatarozott 6sszeg, melyet a
Bank az Ugyfél rendelkezésére tart, illetve bocsat a hitelszerzédés feltételeinek
megfeleléen.

A hitelkeret lejarata: az a nap, amikor az Ugyfél a Bankkal szembeni teljes
tartozasat a Banknak a hitelszerz6désben meghatarozott moédon megfizetni
koteles.

Rendelkezésre tartasi periddus (Igénybevételi hataridd) az az idészak, amelyen
belll az Ugyfél a kdlcsont lehivhatja.

A kolcson pénzneme: forint vagy egyéb, a Bank szaméra elfogadhat6 deviza,
az Ugyfélre és a Bankra vonatkozo hatalyos jogszabalyok figyelembevételével.
A Bank, amennyiben a hitelszerz6dés ezt masként nem szabalyozza, a
Kondicios listajdban / Hirdetményében megjeldlt devizanemekben nyuijt
kolcsont.

A kolcson futamideje: a kdlcson Bank altal t6rténd folydsitasa és a hitel- vagy
kolcsonszerzddésben meghatarozott kdlcsonlejarat kozotti idészak.

Eredeti lejaratat tekintve éven beldli kdlcson: a Bank altal egy évre vagy annal
rovidebb futamidére folydsitott kdlcson.

Eredeti lejaratat tekintve éven tali kdlcson: a Bank altal egy évnél hosszabb
futamidére folyositott kdlcson.

Tlrelmi id8: az az idészak, amely alatt az Ugyfél a Banknak a hitel-, illetve
kolcsdnszerzddés feltételei szerint téketartozast fizetni nem koteles, de kamat
€s egyeb koltségfizetési kotelezettsége fennall.

Kolcsonlehivas vagy kolcson-igénybevétel: az Ugyfél a hitel- vagy
kdlcsOnszerzddés feltételeinek megfeleléen irasban kéri a Bankot a
kOlcsdndsszeg folydsitasara, vagy a kolcsonfolydsitas maédjardl, feltételeirdl az
egyedi szerz6dés rendelkezik.

Koblcsonfolydsitas: a kolcsdonszerzédésben, lehivasban rogzitett feltételeknek
megfeleléen a Bank a kolcson 6sszegét a kdlcson devizanemében, az Ugyfél
megegyez6 devizaju fizetési szamlajan az Ugyfél rendelkezésére bocsatja.
Ennek mddja hiteltipusonként kilonboz6 lehet.
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21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

Kolcson-igénybeveteli nyomtatvany: a Bank hiteltipusonkeént kulonboz6
kdlcson- igénybeveteli nyomtatvanyt bocsathat az Ugyfél rendelkezésére,
melynek hasznéalata ebben az esetben az Ugyfél szamara kotelezé.

A kolcson lejarata: az a nap, amikor az Ugyfél a Bankkal szembeni teljes
kblcsontartozasat a Banknak a koélcson devizanemében a hitel- vagy
kdlcsdnszerzddésben meghatarozott médon megfizetni koteles.

Esedékesség: az a szerz6désben meghatarozott nap, amikor az Ugyfélnek a
szerz6dés alapjan fennallo barmely fizetési kotelezettségét teljesitenie kell.

A tartozas megfizetésének napja: a tartozas teljes 6sszegének a hitel- illetve
kOlcsonszerz6dés szerinti devizanemben a Bank javara valo rendelkezésre
allasanak napja.

Kamatperidédus: az a szerz6désben rogzitett meghatarozott idétartam, amely
alatt az ugyleti kamat mértéke — az egyoldali modositast kivéve — valtozatlan,
és amelynek els6 napjan a kamatbazis az akkor iranyadd mértékéhez igazodva
megvaltozik, illetve amelynek utolsé napjat kovetd napon uj kamatperiddus
kezdddik. A kamatperiodus hosszat az egyedi szerz6dés tartalmazza.

A hitel koltségei: a hitelkoltségek jogcimét és mértékét a Bank és az Ugyfél
kozotti szerz6dés és a Kondicids Lista (Hirdetmény) tartalmazza.

A kolcson kamata: a Bank a kolcsonok utan felszamitott kamatot a kovetkezdk
szerint szamitja:

fizetend6 kamat = t6ke X kamatlab (%-ban) X napok szama
36 000

A kamatfelszamitas els6 napja a kolcson tényleges folydsitasanak a napja, mig
az utolso napja a kdlcson visszafizetését megel6z6 nap. Amennyiben az Ados
a kolcson oOsszegét lejarat elbtt fizeti vissza, a Bank az ugyleti kamatot a
tényleges visszafizetés napjaig szamitja fel, a Bank a kamaszamitas képletének
szamlal6jaban a ténylegesen eltelt naptari napokkal szamol. A kamatlab: A Bank
a kamatszamitasnal barmely pénznemben torténé folyodsitasnal altalaban
valtozé kamatldbat alkalmaz. A nyujtott kolcsondk esetében az alkalmazott
kamatlab egy adott kamatperioduson belil nem valtozik — kivéve, ha a
szerz8dés masként rendelkezik —, de az egyes kamatperiddusonként eltéré
lehet. A Bank a hitelkamatlab valtozasat valamely, a szerz6désben rogzitett
referencia kamatlabhoz kotheti, vagy a hitelkamatlabat egyedileg
meghatarozza.

A Bank a kamatszamitasnal elszamolasi idépontokat hataroz meg legalabb egy
havi, de legfeljebb negyedéves id6étartamokban azzal, hogy az elszamolasi
idépontok utolsé napja az adott idészak utolsé napja. A Bank ezen elszamolasi
idépontokban a kdlcsdnszamlat folydszamlaszerlen lezarja, igy a mindenkori
elszamolasi idépontokban esedékes ugyleti kamatokat, esetleges késedelmi
kamatokat, jutalékokat és dijakat kiszamitja és a kélcsonszamlara raterheli, a
fenndlld kolcsondsszeg ezdltal névekszik és ennek alapjan fogja a Bank a
jovBben a kamatokat ismételten kiszamitani (,kamatoskamat-hatas”).
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28.

29.

30.

31.

Rendelkezésre tartasi jutalék: a Bank a hiteldsszeg igénybe nem vett részére a
szerz6dés hatalybalépésének, illetve a hitelkeret rendelkezésre tartasanak
napjatél kezdédéen a rendelkezésre tartasi periodus (igénybevételi hataridd)
végeig rendelkezésre tartasi jutalékot szamithat fel, melynek mértékét a
Kondicios lista (Hirdetmény), illetve az egyedi szerzddés tartalmazza. A jutalék
megdfizetése, amennyiben a szerz6dés masként nem rendelkezik, havonta,
illetve a rendelkezésre tartasi periddus utolso napjan valik esedékesseé.

Fizetend6 = hitelosszeq igénybe nem vett része X kamatldb (%-ban) X napok szadma

36 000.

Kezelési koltség: amennyiben a hitel- vagy kélcsdnszerz6dés masként nem
rendelkezik, a Bank vallalkozéi hitelek esetében egyszeri kezelési koltséget
szamit fel, amely megfizetése a hitel- vagy kolcsdnszerzédés alairasat, illetve a
hosszabbitas érvénybelépését kovetben azonnal esedékes, Osszegeérdl az
egyedi hitel- vagy kolcsdonszerzédés rendelkezik.

Orszag kockazat CDS (Credit Default Swap) felar valtozasa: a hitelfelvevé (jelen
Uzletszabalyzat alkalmazasaban a Magyar Allam kockazatanak megitélésében
bekbvetkez6 valtozas, vagyis az orszag fizetbképességében bekdvetkezd
valtozasokat megjelenité mutatoé valtozasa.

Szerz6dés vagy hitelszerz6des megjelolés a jelen Uzletszabalyzat hatalya ala
tartozo hitelligyletekre vonatkozo, a Bank és az Ugyfél kdzott megkdtendd vagy
megkotott szerz6dést jelenti.

AZ UGYFEL ALTALI ELFOGADAS ES MODOSITAS SZABALYAI

A szerz6dést a felek k6zos megegyezéssel irasban barmikor médosithatjak. A
hiteliigylet barmely modositasa vagy kiegészitése (atlitemezés, prolongacio,
torlesztés felfliggesztés, torlesztés felfliggesztés prolongacioval) csak irdsban
érvényes, tovabba szerz6d6 feleknek jogszabaly, valamint e szerz6désbol
eredd jogok gyakorlasahoz, illetve kotelezettségek teljesitéséhez sziikséges
jognyilatkozatok irasban érvényesek.

A Bank jogosult az Uzletszabalyzatot, a Hirdetményt, illetve a szerzédések
feltételeit egyoldalian médositani. Az Ugyfélre nézve kedvezétlen Bank altali
egyoldalu szerz6désmodositasra az aldbbi feltételek és korliimények
barmelyikének kilon vagy egyuttes bekdvetkezése esetén kerllhet sor:

a) a jogi kdrnyezet valtozasa, mely lehet kilbndsen:

o a Bank tevékenységére, mikddési feltételeire vonatkoz6 vagy
azt érintd jogszabalyvaltozas, jegybanki rendelet vagy a Bankra
kotelez6 egyéb jogszabaly vagy hatésagi el6iras megvaltozasa,

o nemzetkozi mindsité intézetek (elismert kulsé hitelmingsité
szervezetek) Altal rendszeresen kozzétett orszag-kockazati
mutatoé negativ iranyua valtozasa,

. a Bank kozteher- (pl. illeték, adoé-) fizetési kotelezettségének
novekedeése,
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o a kotelezd tartalékolasi szabalyok kedvezétlen valtozasa,
o a szolgéltatasra vonatkozé tamogatasok valtozasa, megsziinése.
b) a belfoldi vagy nemzetkdzi pénz- és/vagy tékepiaci feltételek, a

makrogazdasagi kérnyezet médosulasa, igy kiléndsen:
. a Bank forraskoltségeinek valtozasa,

. a jegybanki alapkamat, a jegybanki refinanszirozasi vagy betéti
kamatladbak véaltozasa,

o a pénz- és/vagy tékepiaci forrasszerzési lehetéségek ill., illetve
azok koltségének valtozasa,

o a pénz- és/vagy tbkepiaci kamatlabak, refinanszirozasi és
referencia kamatlabak, kamatmarzsok valtozasa,

o a bankkozi hitelkamatok valtozasa,
. a fogyasztoi- vagy termel6i arindex valtozasa,
. a Bank A&ltal nyilvanosan kibocsatott értékpapir hozaméanak
emelkedése,
. az éven tuli lejaratu allampapirok hozamanak emelkedése,
C) a szolgaltatds nyujtasahoz, illetéleg az Ugyfél személyéhez fiz6d6

kockazatokban bedllt valtozasok, igy kuléndsen:

. az Ugyfélért vallalt kockazatok tényezdinek a Bank megitélése
szerinti kedvezétlen valtozasa, ideértve az ugyfél és/vagy
biztositékot nyljté6 személy vagy szervezet fizetési
képességének, készségének valtozasat, a biztositékok
ertékében bekovetkezett valtozast, illetve a biztositékok
értékesithetéségében bekdvetkezett valtozast,

. a Bank altal nyujtott szolgaltatas kockazatanak, kockazati
tényezbinek valtozasa,

d) szolgaltatas nyujtasaval kapcsolatban, a Bank mikodési feltételeinek
biztositasaban bekdvetkezett valtozas, igy kilondsen:

o a Bank Aaltal igénybevett technikai eszkdzok, ingatlanok
hasznalataért, bérletéért fizetett bankkoltségek elénytelen
valtozasa,

o dologi, informatikai, biztonsagtechnikai feltételeinek

biztositasaért fizetett bankkoltségek hatranyos valtozasa,

. szamitastechnikai, adatvédelmi alkalmazasok
kovetelményeinek valtozasabodl eredd bankkoltségek hatranyos
modosulasa,
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o banki  szolgaltatasokra  vonatkoz6  kuls6é és  belsé
folyamatokban, eljarasokban, banki szolgaltatasok
igénybevételében, valamint informatikai és biztonsagtechnikai
feltételekben térténd valtozas,

o a Bank miikddési koltségeinek hatranyos valtozasa,

o postai-, tavkozlési-, internet szolgaltatas feltételeiben, ezek
szolgaltatasi dijaiban torténé hatranyos valtozas,

o kils6 szolgéaltatd altal biztositott szolgaltatasok elvégzéséért
felszamitott és tovabbterhelt dijak, koltségek héatranyos
véaltozasa,

. a bankkozi elszamolashoz kapcsolédd dijak, jutalékok,

kdltségek hatranyos valtozésa.

vis maior események — hirtelen bekdvetkez8, nagyfoku pénz- és tékepiaci
zavarok — bekovetkezése, amely esetben a Bank atmenetileg, a zavarok
fenndllasaig egyoldalian jogosult kamatot, dijat, kdltséget mddositani. A
Bank vallalja, hogy ilyen intézkedés alkalmazasat — a Felligyelet egyideji
tajékoztatasa mellett — nyilvanossagra hozza.

A Bank minden esetben az adott id6épontban, az adott kamat, dij koltség
meértékére ténylegesen hatassal bird feltételeket, hatasuk aranyaban veszi
figyelembe a kondicidék konkrét mértékének a meghatarozasanal. A médositas
a hatalybalépés idépontjatol kezdve — ellenkez6 kikotés hianyaban — vonatkozik
a mar korabban megkotott szerzédésekre is.

A Bank jogosult a kamatot, dijat vagy koltséget, egyéb feltételt egyoldalian
modositani, ha:

a)

b)

a Felek Uzletszabalyzat hatalya ala tartozd jogviszonyara iranyado
rendelkezést tartalmaz6 jogszabaly, allami iranyitas egyéb jogi eszkoze,
az Eurdpai Unid jogi aktusa, birésagi vagy hatdsagi hatarozat vagy
végzés, ajanlas vagy iranymutatads, ezek hatésagi vagy birdsagi
értelmezésének megvaltozasa, bevezetése, hatalyba lépése, jogerére
emelkedése, hatalyon kivll helyezése, vagy

a Bank tevékenységére, mikodési feltételeire vonatkozé vagy azt érint6
jogszabalyvaltozas, jegybanki rendelkezés vagy a bankra kotelezd
egyéb szabalyozOk megvaltozasa, a hitelezd kozteher- (pl. ado-)
fizetési kotelezettségének novekedése, a kotelez6 tartalékolasi
szabalyok valtozasa, vagy

a bankkozi hitelkamatok, a jegybanki alapkamat, a jegybanki repo- és
betéti kamatlabak valtozasa, az 0Osszesitett vagy szolgéaltatasokra
vonatkoz6 KSH termeldi arindex, a pénzpiaci forrasszerzési lehetéségek
valtozasa, a téke- és pénzpiaci kamatlabak valtozasa, a hitelezd bank
altal nyilvanosan kibocsatott értékpapir hozamanak valtozasa, az FX
SWAP és a peénz-és tékepiaci hozamgorbék egymashoz keépesti
kedvezétlen elmozdulasa, az allampapirok hozamanak, a befektetési
hitelek, halasztott pénzigyi teljesités és értékpapirkdlcson ugyletek
kockazati _tényez6inek, az ugylet elszamolasanal _alkalmazott
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arfolyamoknak, a Bank forraskoltségeinek, az Adosnak nyujtott
szolgaltatasokkal kapcsolatban a Banknal felmerul6, harmadik
személyek altal meghatarozott kdltségek igazolt valtozasa, vagy

d) az Adosert vallalt kockazat tényez6i — a jogszabaly altal el6irt tartalmu
banki UGgyfél minésitési, fedezetértékelési és kockazatvallalasi
szabalyzatoknak megfelel6 — valtoznak, ideértve az ados

hitelképességének, a biztositékok értékének valtozasat is, (amennyiben
ezt egy, a Bank érdekkorén kivul es6 tényezd okozta).

A kamatot, dijat, kbltséget csak akkor jogosult a Bank egyoldaluan, az tgyfél
szamara kedvezétlenll modositani, ha azt a jelen Uzletszabalyzatban a Bank
szamara meghatarozott feltételek, illetve korilmények, vagy egyedi
szerz6désben foglalt feltételek vagy koériimények megvaltozasa indokoltta teszi.

A Bank a vis major eseményekre tekintettel is modosithatja az Ugyfél szamara
egyoldaluan a szerzddésben kikotott kamatokat, dijakat és egyéb feltételeket
(példaul koltségeket).

Vis _maior_események — hirtelen bekovetkez6, nagyfoku pénz- és tékepiaci
zavarok — bekoOvetkezése, amely esetben a Bank atmenetileg, a zavarok
fennallasaig egyoldaltan jogosult kamatot, dijat, vagy egyéb feltételt modositani.
A Bank vdllalja, hogy ilyen intézkedés alkalmazasat — a Fellgyelet egyideji
tajékoztatasa mellett — nyilvanossagra hozza.

A hitelszolgaltatast (hitel/kdlcson) érinté egyoldalu kedvezétlen valtoztatasa
esetén a Bank az Ugyfeleket annak hatalybalépését legalabb 15 nappal
megel6zéen az Uugyfélfogadasra nyitva all6 helységeiben kifliggesztett
Hirdetmény atjan értesiti, valamint elektronikus kereskedelmi szolgéaltatas
nyujtasa esetén a Bank internetes honlapjan is elérhetévé teszi. A Bank az
Ugyfél hirdetményben torténé tajékoztatasa soran kozli, hogy melyik kamat, dij
vagy koltségelem, illetve egyéb feltétel milyen mértékben és maddon valtozik. A
Bank a szerz6dés egyoldali mddositasanak okardl a hirdetményben
tajékoztatja az Ugyfelet.

A Bank jogosult az Ugyféllel megkotott szerzédést, a Kondicios listat, a
Hirdetményt, Uzletszabalyzat vagy Uzletszabalyzat barmely feltételét az Ugyfél
szamara kedvezb6en vagy nem kedvezétlenil, egyoldaluan, indokolas nélkul,
barmikor moédositani.

Az ngfél szamara kedvezdétlen valtozast nem jelentdé mddositasokrol a Bank
az Ugyfelet legkés6ébb a hatalybalépés napjat megel6z6 banki munkanapon
értesiti a modositas bankfiokban torténd kifliggesztése utjan.

Nem mindsul egyoldalu szerz6désmodositasnak, ha a Bank uj vagy bévitett
szolgaltatas bevezetésekor meghatarozza e szolgaltatas kondicioit.

A referencia-kamatlabhoz kotott kamatok modosulasa nem tekinthetd a
szerz6dés egyoldalu médositasanak.

Ha az Ugyfél a Bank altal kezdeményezett mddositast nem fogadja el, a Bank
Ggy tekinti, hogy a moddositas hatalybalépésének napjaval az Ugyfél a
modositassal érintett szerz6dést felmondta. Ebben az esetben a Bank és az
Ugyfél kotelesek egyméssal legkésébb a felmondasi id6 lejartaig elszamolni,
tartozasaikat kolcsondésen medgfizetni, illetve koveteléseikrél rendelkezni. Az
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VI.

Ugyfél ezennel hozzajarul ahhoz, hogy ha az Ugyfél a médositas ellen, annak
hatalybalépése napjaig irasban nem tiltakozik, a Bank ugy tekintse, hogy az
Ugyfél a modositast elfogadta.

Az Ugyfél nem jogosult a Bank el6zetes irasbeli hozzajarulasa nélkil
semmilyen, a Bankkal megkotott szerz6dés alapjan  fennalldé  joga
engedmeényezésere, atruhazasara, illetve szerz6dés atruhazasara, tovabba az
Ugyfél nem jogosult olyan megallapodas megkotésére, amely szerint harmadik
személy a Bankkal fennallo szerz6désébdl eredé tartozasat atvéllalja.

Amennyiben a Bank és az Ugyfél kozott létrejott szerz6dés alapjan megjelolt
referenciakamat alapjaul szolgalé referenciamutatdé megsziinik, jogszabaly vagy
hatosagi rendelkezés alapjan a tovabbiakban nem hasznéalhatd, vagy olyan
mértékben megvéltozik, hogy az mar nem alkalmas arra, hogy
referenciakamatként szolgéljon, ugy - ha kotelez6 jogi el6iras mas
referenciakamatlab hasznalatat nem irja el6 — a Bank a referenciamutato
megszinését vagy valtozasat kovetd elsé kamatperiodus forduldnapjatédl )
referenciamutatot alkalmaz az aldbbiak szerint:

— az a referenciamutato, amelyet jogszabaly rendel el alkalmazni,

— ennek hianyaban az a referenciamutatd, amelyet az Eurdpai Kézponti Bank,
az Europai Ertékpapirpiaci Felugyeleti Hatosag (ESMA), a Magyar Nemzeti
Bank, a referenciamutatd kezel6jének felugyeleti hatésaga vagy ennek
jogutaddia ir eld vagy ajanl a megszint mutatd helyett,

— vagy az a referenciamutatd, amelyet a fentebb pontokban rogzitett
szervezeteknek megfelel§ EGT tagallamon kivili szervezet ir el6, vagy ajanl a
megsziint mutaté helyett

vagy a fenti pontok hianyaban az a referenciamutatd, amelyet a megsziint
referenciamutatd-kezeldje ajanl a megsziint mutatoé helyett.

Ha a fenti szabalyoknak megfeleléen az uj referenciamutatét meghatarozni nem
lehet, ugy a referenciamutatd helyett az adott devizanemre meghatérozott
jegybanki alapkamat alkalmazand6. Ha egy vagy tobb el6iras vagy ajanlas
szerint tobb referenciamutat6é is figyelembe vehetd, GUgy az alkalmazando,
amelyik a megsziint mutato helyettesitésére alkalmasabbnak mutatkozik.

AZ UZLETSZABALYZAT NYILVANOSSAGA

A jelen Uzletszabalyzat nyilvanos, barki megtekintheti és megismerheti. A jelen
Uzletszabalyzat az (Ugyfélfogadasra nyitva &all6 banki helyiségekben
hozzéaférhetéen rendelkezésre all, a Bank az Ugyfél kivansagara ingyenesen
rendelkezésre bocsatja, tovabba elektronikus kereskedelmi szolgaltatas
nyujtasa esetén az ugyfelek szamara folyamatosan és kénnyen hozzaférhetd
modon, elektronikus Uton a Bank internetes honlapjan ([e]) is elérhetévé teszi.

AZ EGYUTTMUKODES ES TAJEKOZTATAS SZABALYAI

A Bank és az Ugyfél szerz6déses kapcsolataikban megfeleléen
egyuttmikodnek, igy a bankugyletek szempontjabdl jelentés tényekrdl, azok
valtozasarol egymast késedelem nélkul értesitik. Az Ugylettel 6sszefliggé,
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egymashoz intézett kérdésekre kotelesek legkésébb 30 napon belul valaszt adni
és felhivni egymas figyelmét az esetleges tévedésekre, mulasztasokra. Az
Ugyfél az egylttmikodési kotelezettsége korében kilondsen adatszolgaltatast,
az adatvaltozasok bejelentését, a szerz6dés futamideje alatt a
fedezetellen6rzés biztositasat és a fedezetek j6 gazdaként valé gondozasat
koteles biztositani.

A szerzédés eltéré rendelkezése hianyaban a telefonon vagy mas nem irasos
formaban tett nyilatkozatokat, kozléseket, értesitéseket legkésébb 3
munkanapon belll a nyilatkozattev6 részérdl irasban kell igazolni, megerdésiteni.
irasos forma lehet papiralapi vagy a jogszabaly el6irasainak megfelels
elektronikus levél, telefax, ide nem értve azonban az elektronikus levéllel
egyenértékl egyeni kommunikacios eszkodzzel torténé megerdsitést. Ha a
telefonon vagy mas nem irasos formaban tett kdzlés és annak irasbeli
megerésitése kozott eltérés van, arrol a Bank és az Ugyfél egymast
kolcsbndsen értesitik.

Az Ugyfél koteles 15 naptari napon belil irdsban értesiteni a Bankot, ha nem
erkezett meg idében valamely altala a Banktdl vart értesités, kulonosen, ha az
pénzkovetelés teljesitésére vonatkozik. Az Ugyfél koteles 15 naptari napon beliil
irasban értesiteni a Bankot, ha a részére kézbesitett kivonat, értesités olyan
tranzakciordl szél, amely jogalap, esedékesség vagy 0Osszegszerlség
vonatkozasaban eltér az altala megkotott szerzédésben foglaltaktdl. E
kotelezettségek elmulasztasanak kovetkezményei az Ugyfelet terhelik akkor és
olyan mértékben, amikor és amilyen mértékben nem a Bank érdekkérében
felmertlt okbdl kerult sor a fenti jogalap, esedékesség vagy 0sszegszerlség
vonatkozasaban az adott tranzakcid tényleges paramétereitdl eltéré kivonat
vagy értesités megkildésére. Az Ugyfél hozzajarul ahhoz, hogy a Bank gy
tekintse, hogy az Ugyfél tudomasul vette és elfogadta az értesitésben
foglaltakat, ha arra a kézhezvételtdl szamitott 15 naptari napon belll nem
érkezett irAsos észrevétel vagy kifogas.

Az Ugyfél vallalja, hogy az adott Hiteliigylethez kapcsoléddé minden bankari
teendd elvégzésével - ettdl eltér6 megallapodas hianyaban - a Bankot bizza
meg.

Amennyiben a hitel biztositékaul szolgalo fedezet nem az Ugyfél vagyonahoz
tartozik, az Ugyfél koteles biztositani a vagyontargyak ellenérzésének lehetévé
tételét. Ennek meghilsulasa esetén a Bank jogosult az Ugyféllel szemben
ugyanazon jogkodvetkezményeket alkalmazni, mintha az elébbi kotelezettségeit
maga nem teljesitette volna.

Az Ugyfél kételes megadni minden, a Iétrehozni kivant jogligylettel osszefuggd
adatot és felvilagositast, amelyet a Bank dontéséhez, a jogiigylet vagy az Ugyfél
megitélésehez szukségesnek tart, igy kilondsen koteles a Bank rendelkezésére
bocsatani éves beszamolojat és lehetéve tenni, hogy Uzleti kdnyveit és egyéb
okmanyait, hivatalos dokumentumait, természetes személyek esetében az
Ugyfél azonositashoz szikséges adatokat a Bank megvizsgalhassa és
ellenérizhesse.

Az Ugyfél kotelezettséget vallal, hogy a Hitelligyletre vonatkozé szerzédés
fenndllasa alatt, amennyiben az adott Szerz6dés masként nem rendelkezik,
adatszolgaltatast teljesit az aldbbiak szerint:
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a)

b)

d)

f)

9)

h)

minden Uzleti év lezarast kovetéen haladéktalanul, de legkésébb az
uzleti év lezarasat kéveté év majus 31-ig az Ugyfél altal alairt és
konywvizsgalo altal hitelesitett éves beszamolojat (mellékleteivel egyiitt)
a Bank rendelkezésére bocsatja. Amennyiben az Ugyfél konszolidalt
éves beszamoldé készitésére kotelezett, uUgy a jovahagyott,
konywvizsgald Altal hitelesitett konszolidalt éves beszamolojat
(mellékleteivel egyutt) az Gzleti évet kovetd év szeptember 30-ig kbteles
a Bank rendelkezésére bocsatani;

minden naptari negyedév 10. napjaig a Bank részére az el6z6 naptari
negyedév fokonyvi kivonatat atadja, fogyasztdbnak nem min&sul6
maganszemeély személyi jovedelemadé bevallasat a  Bank
rendelkezésére bocsatja;

cs6d- illetéleg felszamolasi vagy végelszamolasi eljaras meginditasa
iranti el6terjesztésnek az Ugyfél dontéshozatalra jogosult szervének
ulése el6tt legalabb 3 munkanappal, amennyiben a c¢s6d vagy
felszamolési eljarast mas személy kezdeményezi, ilyen irdnyu
szandeékardl tortent tudomasszerzeést kovetéen a Bankot haladéktalanul
éertesiti;

az Ugyfél azonnal értesiti a Bankot, amennyiben a tevékenységébél
eredd barmely fizetési kotelezettség teljesitését elmulasztotta, e fizetési
kotelezettséget megallapitdé hatdésagi, illetve birésagi hatarozat
kézhezvételét kovetben, fuggetlendl attol, hogy a kotelezd hatarozat
jogerds-e;

barmely, az Ugyféllel szemben foganatositott végrehajtasi
cselekményrél, ideértve a veégrehajtasi eljaras meginditasat is,
haladéktalanul tdjékoztatja a Bankot;

bejelenti az Ugyfél miikodését — beleértve a jegyzett t6ke nagysagat,
tulajdonosi kor Osszetételét, vezetését vagy vezetd tisztségviseldinek
személyében, illetve képviseletét — érintd valtozast, ideértve azt is, ha a
tevékenységi korével, tevékenységével kapcsolatban barmely hatosag,
vagy birésag barmilyen tiltast, korlatozast vagy egyéb szankcio jellegl
intézkedést alkalmazott;

a hitel visszafizetésének biztositasara szolgal6 zalogtargyak értékében,
érvényesithet6ségében bekbvetkez6  valtozasrol a Bankot
haladéktalanul irAsban tajékoztatja;

minden olyan kordlményt, Iényeges eseményt, amely a hitel
visszafizetését, a hitel céljanak megvaldsulasat, vagy a nydujtott
biztositékok értékét befolyasolja, vagy a Bank észszerli megitélése
szerint befolyasolhatja, koételes haladéktalanul a Bank tudomasara
hozni;

a Bank részére az érdekeltségi korébe tartozd, kapcsol6do
vallalkozasainak, leanycégeinek pénzigyi helyzetérdl, ideértve a mas
tarsasagokban fennallé tulajdonosi részesedésének elidegenitésérél,
ilyen részesedés szerzéset is, folyamatos tajékoztatast nydjtani.
Amennyiben a Bank a tajékoztatas alapjan vagy az egyébként
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12.

tudomasara jutott informacio birtokaban Ugy itéli meg, hogy azok
pénzlgyi helyzete az Ugyfél pénzigyi stabilitaséat veszélyezteti, jogosult
a hiteligylet alapjaul szolgal6 szerz6dést azonnali hatallyal felmondani;

)] ha az Ugyfél a mas pénzigyi intézménynél fennalld hitelezési
jogviszonybdl eredé fizetési kdtelezettségét nem teljesiti, errél kdteles a
Bankot azonnali hatéllyal értesiteni (cross default).

Fogyasztonak nem minésilé maganszemély a 7.pontban meghatarozottakon
kivul az alabbi adatszolgaltatast kételes teljesiteni:

a) a Bank felszdlitasara munkaltatéi igazolast szerez be;

b) barmely, az Ugyféllel szemben foganatositott végrehajtasi
cselekményrél, haladéktalanul tajékoztatja a Bankot;

C) munkahelyének megvaltozasa esetén 0j munkéltatéja nevét, pontos
cimét a Banknak késedelem nélkill bejelenti. irasban bejelenti tovabbéa
lakcimének, illetve értesitési cimének megvaltozaséat is. A Bank az
Adodssal folytatott mindennemd levelezését e bejelentést megelézben az
Ados altal a jelen szerz6dés megkotésekor megadott cimre kaldi. A
valtozas bejelentésének elmulasztasaval okozott kdltségeket és karokat
az Adés koteles megtériteni;

d) a természetes személyek addssagrendezésérdl szold 2015. évi CV.
torvényben foglalt eljards megindulasardl, illetve meginditasarol
haladéktalanul tajékoztatja a Bankot.

Az Ugyfél a Bank szamara kérésére koteles késedelem nélkul az
egyuttmikodési kotelezettség keretében lehetévé tenni — az Ugyfél elézetes
értesitését kovetben, erre felhatalmazott képvisel6je utjan — hogy a Bank a
helyszinen betekintsen az Ugyfél Uzleti konyveibe és mas nyilvantartasaba,
illetve irataiba. A Bank jogosult ellendrizni, hogy az Ugyfél a hitelt, illetve
kolcsont a szerz6désben meghatarozott célra forditja-e.

Amennyiben az Ugyfél az adatszolgaltatasi kotelezettséget elmulasztja, a Bank
jogosult ezt a korilményt az Ugyfél hitelének visszafizetését jelentésen
befolyadsol6 korulménynek tekinteni és az adatszolgéltatasi kotelezettség
megszegése miatti szerzddésszegés esetére a Bank a Hirdetményben
meghatarozott kotbért érvényesithet.

A Bank a fentieken tal jogosult eseti, illetve pétldlagos informacio, dokumentéaciéd
kérésére, amelyek az Ugyfél folyamatos fizet6képességének fennallasara, a
fedezetek értékére vonatkoznak. Az informacionyujtas elmulasztdsa sulyos
szerz6désszegésnek mindsul, mely miatt azonnali hatalyu felmondasnak lehet
helye.

A Bank jogosult — az Ugyfél hozzajarulasa nélkul — az Ugyféllel kotott
szerz68dések alapjan fennall6 koveteléseit harmadik személy részére a
jogszabalyok altal megengedett médon atruhazni, mely atruhazasrol az Ugyfelet
haladéktalanul értesitenie kell (engedményezés).
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VII.

A Bank az Ugyféllel kotott szerz6désekbdl szarmazo jogait és koveteléseit
barmikor harmadik személyre atruhazhatja (szerzédésatruhazas). Az Ugyfél
ezennel elbzetes hozzajarulasat adja a szerz6désatruhazashoz és kijelenti,
hogy nem tartja fenn a jogot arra, hogy e hozzajarulasat a jovében visszavonja.
Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a szerzédésatruhazas az Ugyfél részére
kiildendd értesités kézhezvételével valik hatalyossa. Az Ugyfél hozzajarul
ahhoz, hogy a Bank altal vele kotott szerz6désbdl eredd kotelezettségek
teljesitése céljabdl alapitott biztositék a szerz6désatruhazassal ne sziinjon meg,
hanem az az eredeti ranghelyén maradjon fenn.

A KEPVISELET ES AZ UGYFELAZONOSITAS SZABALYAI

A Bank jogosult meggy6zédni az Ugyfél, annak képviseldje
személyazonossagarol, a képvisel6 tekintetében a képviseleti jogosultsagrol. E
célbol kérheti, hogy az Ugyfél vagy képviseldje személyazonossagat, képviseleti
jogosultsagat hitelt érdemléen igazolja. A Bank a hozza bejelentett képviselbket
mindaddig az Ugyfél képvisel6jének tekinti, amig a képviseleti jog
visszavonasarol vagy annak egyéb modon torténd megszinésérdl szélo irasbeli
értesités a Bank illetékes, az Ugyféllel kapcsolatot tarté szervéhez be nem
érkezik. Ha vitatott, hogy az a személy, aki bejelentést tett vagy kivan tenni,
jogosult-e az Ugyfél képviseletére, a Bank a bejelentés szempontjabol az Ugyfél
képviseletére jogosultnak tekinti a kordbban bejelentett személyt mindaddig,
amig a szervezet nyilvantartasara vonatkozé jogszabalyok szerint az az Ugyfél
képviseletére jogosult. Az Ugyfél koteles Banknak késedelem nélkiil irasban
bejelenteni, ha a képvisel6 képviseleti joga barmilyen modon korlatozasra keral,
ennek hianyaban a Banktdl nem varhato el, hogy ilyen korlatozasrél tudomassal
birjon. A képvisel6k személyében toértént valtozasok, illetve korlatozasok
késedelmes vagy nem megfeleld6 mddon torténd bejelentésébdl szarmazd
esetleges karokért a Bankot felel6sség nem terheli.

A Bank az Ugyfél irasos rendelkezésein jogosult az alairds azonossagat
vizsgalni az erre rendszeresitett (rlapon bejelentett alairas minta alapjan. Ha a
rendelkezés vagy megbizas adasa nem a Banknal bejelentett mddon torténik,
azt a Bank jogosult az ok megjeldlésével visszakildeni a benyujtonak, illetve
megtagadhatja a rendelkezés teljesitését. A Bank nem felel az altalaban
elvarhatdé gondos vizsgalat soran sem felismerhetd hamis vagy hamisitott
megbizas teljesitésének kovetkezményeiért.

A Bank a pénziigyletek sajatos jellege, Ugyfelei érdekeinek védelme céljabal
jogosult Ugyfeleinél a meghatalmazas kdzokiratba foglalasat eldiri, illetve a
Polgari Perrendtartasrél széld6 2016. évi CXXX. torvény 325.8 (1) c), d)
e) pontjaiban rogzitett feltételeknek megfeleld maganokiratot kérni. A
meghatalmazasban minden esetben pontosan meg kell jeldlni azt az tgyletet,
amelynek targyaban a meghatalmazott a Banknal eljarhat.

A Bank az Ugyfelek szamara nyitva allo helyiségeiben a cégjegyzés rendjéré|
sz6l6 szabalyzatot €s a Bank képviseletében ott eljar6 munkatarsak alairas
mintdit - az Ugyfél kérésére - betekintésre rendelkezésre bocsatja.

A Bank a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasanak megel6zése és
megakadalyozasa targyaban mindenkor hatalyos térvénynek megfeleléen
koteles az Ugyfél (annak meghatalmazottja, a rendelkezésre jogosult, tovabba
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meghatarozott azonossagot igazolo okiratok alapjan régziteni és nyilvantartani,
az Ugylet tényleges gazdajara (tulajdonosara) vonatkozéan az Ugyféltdl
nyilatkozatot kérni. Az atvilagitas soran megadott adatokban, illetve a tényleges
tulajdonos személyét érintéen bekdvetkezett valtozasokat az Ugyfél koteles a
Banknak legkésébb a tudomasszerzéstdl szamitott 5 (6t) munkanapon beldl
bejelenteni, valamint a valtozast igazold dokumentaciot a Bank altal elirt
formaban a Bank szaméara atadni. Ezen kotelezettség elmulasztasa sulyos
szerz6désszegésnek mindsul és a mulasztasbdl eredd esetleges karokért a
Bank a felel6sségét kizarja.

A pénzmosas €és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és
megakadalyozasarél sz6l6 mindenkor hatalyos jogszabalyban (2017. évi LIII.
tv., tovabbiakban: Pmt.) megfogalmazottak értelmében koételezdéen elvégzi az
ugyfél-atvilagitast a jogszabalyban meghatarozott esetekben. A Bank jogosult a
Pmt. 22-24. §-ai alapjan a mas szolgaltaté altal elvégzett Ugyfél-atvilagitas
eredményét elfogadni. Az ugyfél-atvilagitas sordn a Bank a Pmt.-ben foglalt
adatokat rogziti, €s jogaban all az ott felsoroltakon tulmenéen egyéb adatokat is
az Ugyfeéltél bekérni.

A Bank nem fogadhat el megbizast tigyletre azon Ugyfelektél, akik nala tgyfél-
atvilagitas céljabol személyesen, vagy képviseld utjan nem jelentek meg, és a
pénzmosas €és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és
megakadalyozasardél sz6l6 2017. évi LIl térvény szerinti atvilagitasi adatok és
a tényleges tulajdonosra vonatkozo6 nyilatkozatok nem allnak teljes korten
rendelkezeésre. A tilalom nem vonatkozik a hiteltorlesztésre.

A Bank az Ugyféllel tortén6 kapcsolattartas és a kilénb6z6 szolgaltatasok
magasabb szinvonalon torténé nyuljtasa érdekében a pénzmosas és a
terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és megakadalyozasarol szold 2017.
evi LIll. torvényben el6irt adatokon tul az egyes szolgaltatasok esetén az egyedi
szerz6désekben jogosult tovabbi azonositd adatok megadasat kérni, illetve
ezek igazolasara az Ugyfelet felhivni. Amennyiben az Ugyfél e
kotelezettségének a Bank altal meghatarozott médon és hataridében nem tesz
eleget, a Bank jogosult megtagadni vagy szlneteltetni a szolgaltatas nyudjtasat
vagy a megbizéds teljesitését. A Pmt. elGirdsainak megszegése sulyos
szerz6désszegésnek mindsll, illetve pénzmosas vagy terrorizmus finanszirozas
gyanuja esetén jogosult a Bank az lzleti kapcsolatot egyoldalian, azonnali
hatallyal megszintetni.

A TELJESITES SZABALYAI

A Bank és az Ugyfél kozotti szerz6déses kapcsolatok soran keletkezd
kotelezettsegek teljesitesenek helye a Banknak az a szervezeti egysége,
amellyel az Ugyfél szerz6dést kotott, amely a pénziigyi szolgaltatast teljesiti.

A Bank javara torténd barmely fizetés teljesitésének idépontja az a nap,
amelyen a pénz a Bank szamlgjara jovairasra kerdl, kivéve, ha szerz6dés, vagy
jogszabaly ettél eltéréen rendelkezik.

Az Ugyfél — a szamlaja terhére adott megbizassal vagy mas médon — koteles
intézkedni a szerz6dés szerint a Bankkal szemben &6t terhel6 fizetési
kotelezettségek, — ideértve a Bankkal szemben fennall6 kamat, dij, jutalék,
koltség, tovabbad az egyes pénzlgyi szolgaltathsokhoz kapcsoldddan a
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Hirdetményekben meghatarozott barmely fennallé és esedékes tartozasainak
(pl. hiteltorlesztés, hitelvisszafizetés, stb.), — esedékességkor torténd teljesitése
erdekében. llyen kotelezettségeinek id6ében torténd teljesitése érdekében az
Ugyfél kiilon szerzédéseben, illetve beszedési jog biztositasaval feljogositja a
Bankot, hogy a mas pénzforgalmi szolgaltatonal vezetett fizetési vagy egyéb
szadmlaja terhére érvényesitse az e jogcimeken fennallo és esedékes
koveteléseit, azaz terhelje meg az Ugyfél pénzforgalmi szolgaltatonal vezetett
szamlajat és ezaltal érvényesitse — a hatésagi atutalas és az atutalasi végzeés
teljesitését kdvetben, de minden mas jogcim fizetési megbizast megelézben —
az Ugyféllel szembeni kbvetelését. Amennyiben az esedékesség idépontjaban
nem all kell fedezet rendelkezésre, ugy a Bank jogosult késedelmi kamatot
felszamolni és kovetelését a késedelmi kamatokkal ndvelt 6sszegben a szamla
fedezettsége esetén, a fent emlitett sorrend figyelembe vételével érvényesiteni.

Ha az Ugyfél részére elBirt fizetés teljesitésének hatarnapja a szerzédésben
meghatarozott hatarnap, ugy a késedelemmentes teljesités utolsé napja ezen
hatarnap, még abban az esetben is, ha ezen hatarnap munkasziineti napra esik.

A Bank Ugyféllel szembeni kbveteléseének kezelésével es érvényesitésevel
kapcsolatos minden felmerul6 koltség az Ugyfelet terheli.

Az Ugyfél a szerzédés alapjan fizetendé barmely 6sszeget koteles forintban
vagy annak a szolgaltatasnak (szolgaltatdsra vonatkozé szerz6désnek) a
pénznemében medgfizetni, amellyel az adott fizetés (dijfizetés, torlesztés)
0sszefligg. Amennyiben a szolgéltatashoz kapcsol6d6 valamely fizetés a
szolgaltatas pénznemétdl eltér6 pénznemben térténik, akkor a fizetendd
Osszeget a Bank a Bank Burgenland Aaltal alkalmazott &arfolyamok
alkalmazaséaval konvertalja.

KOZREMUKODO IGENYBEVETELE

A Bank jogosult a szolgaltatasok nyujtasakor, illetve a megbizasok teljesitésekor
harmadik személy kdzremUkodését igénybe venni, ha ez a legjobb belatasa
szerint vagy az Ugyfél karosodastdl valé megbdvasa vagy a sajat kovetelése
biztonsaga és érvényesitése érdekében sziikséges.

A Bank a harmadik személy kbzremikodéséért és eljarasaért ugy felel, mintha
sajat maga jart volna el. Ha a kdzrem(ikdodé felel6sségét jogszabaly, hatdésagi
rendelkezés vagy szerz6dés korlatozza, a Bank feleléssége is ehhez igazodik.
Ha a kdzremkoddd igénybevételét jogszabaly irja eld, illetve igénybevételére az
Ugyfél karosodastdl torténé megovasa érdekében keriilt sor, a Bank a
kozrem(ikodo eljarasaért felelésséget nem vallal. A Ptk. értelmében az Ugyfél
altal kivalasztott k6zrem(kodd eljarasaért a Bank nem véllal felel6sséget.

Amennyiben az Ugyfél a kozvetitéi kdzremikodésével, illetve kdzvetitésével
kivanja a Bank pénzigyi szolgaltatasait igénybe venni, Ugy koételes a Bank altal
kiallitott megbizé levél alapjan tajékozodni a kdzvetitd jogositvanyairdl. Ennek
elmulasztasabdl ered6 karokért a Bank a felel6sségét kizarja.

A BANK FELELOSSEGERE VONATKOZO SZABALYOK

A Bank hitelintézettél elvarhatdé gondossaggal vizsgalja a személyazonossag, a
képviseleti jogosultsdg, vagy a meghatalmazas igazolasara bemutatott
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okmanyokat. Ezek valddisagaért, illetbleg hamis vagy hamisitott voltanak
gondos vizsgalata melletti fel nem ismerhet6ségéért nem vallal felelésséget.

A kulfoldon készilt okiratokat a Bank a hatalyos jogszabalyok és nemzetkozi
egyezmények &ltal meghatarozott formai kovetelmények teljesitése esetén
fogadja el kdzokiratként vagy teljes bizonyit6 erejii maganokiratként.

A Bank nem felel a belfoldi vagy kulfoldi hatosagi rendelkezés teljesitésébdl
ered6 karert.

A Bank nem felel az olyan karokért, amelyek a Bankon kivul all6 és el nem
harithatd okbol — igy klléndsen természeti katasztrofa, haboru, terror jellegi
cselekmények, belféldi vagy kulféldi jogszabdly, illetve hatdésagi rendelkezés,
szlikséges hatésagi vagy barmilyen egyéb felhatalmazas, engedély vagy egyeb
szilkséges dokumentum megtagaddsa vagy késedelmes megadasa, illetve
hianya, — a fenti VIIl. 1 és 2. pontjaban foglaltakra figyelemmel — Bank altal
igénybe vett kdézrem(ikodd tevékenységében tortént fennakadas folytan —
kovetkeztek be.

Nem felel a Bank a mikddésének a Bank ellenérzési korén kivili okkal
Osszefuggd megzavarasabol eredd karért, ideértve a banklizem karban- és
fenntartdsaval kapcsolatos korlatozott mikodést, valamint, ha a Bank a Bank
ellenérzési korén kivuli jelentés ok miatt, meghatarozott napon vagy ideig
beszlinteti, vagy korlatozza mikodését.

Nem felel a Bank az altala vallalt szolgaltatas teljesitésének elmaradasaért, ha
az eljarast az Ugyfél és harmadik személy kozotti jogvita vagy harmadik
személy felrbhaté magatartasa akadalyozza. 2014. marcius 15. utan kotott
szerz6dések esetében nem felel a Bank a kdvetkezménykarokért, illetve az
elmaradt vagyoni elényért.

A Bank nem felel az olyan hamis vagy hamisitott megbizas teljesitésének
kovetkezményeiért, amelynek a hamis vagy hamisitott voltat a szokasos
dgymenet soran alkalmazott gondos ellen6rzéssel sem lehetett felismerni. A
Bank szokasos ugymenetébe tartozik, hogy az érvényes jogszabalyok és belsd
utasitasok alapjan, a Bank munkavallal6i altal (kuls6 szakérté bevonasa nélkul)
torténik a megbizasok ellenérzése.

A Bank nem felel azért a karért, ami abbol keletkezik, hogy az Ugyfél
megtéveszti vagy tévedésben tartja jogi statusza és/vagy cselekvéképessége
tekintetében, avagy nem tajékoztatja kell6 idében irasban a jogi statuszaban
és/vagy cselekvbképességében id6kdzben beallott valtozasokrol. llletve azért a
karért, amely az Ugyfél kozrehatasa folytan keletkezett.

Ha a Bank az Ugyfél megbizasa alapjan koteles atvenni vagy tovabbitani
okmanyokat, azokat csak abbodl a szempontbdl vizsgalja, hogy megfelelnek-e a
megbizasban foglaltaknak. A Bank azonban nem felel az okmanyok
eredetiségeéert, érvényességéért, azok tartalmaert.

Az okmanyok kiszolgaltatdsa és fizetés esetén a Bank annak teljesit, akit
iratainak megvizsgalasa alapjan az okmanyok, illetve a fizetés elfogadasara
jogosultnak tart.
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12.

XI.

XII.

A Bank megtériti az Ugyfélnek az Ugyfél altal bizonyitott, Bank altal jogellenesen
okozott kart, kivéve, ha a 2014. marcius 15. utan kotott szerz6dések esetében
a Bank bizonyitja, hogy a kart ellenérzési kérén kivil es6, a szerz6déskotes
id6épontjaban elére nem lathaté korilmény okozta, és nem volt elvarhato, hogy
a korulményt a Bank elkerllje vagy a kart elharitsa, a 2014. marcius 15. el6tt
megkotott szerz6dések esetében pedig a Bank bizonyitja, hogy ugy jart el,
ahogy az adott helyzetben altalaban elvarhatd. Az Ugyfél haladéktalanul kételes
a karenyhités érdekében eljarni, illetve az 6t ért karr6él és az enyhitése
érdekében tett lépéseir6l a Bankot értesiteni. Az Ugyfél kdteles bekovetkezett
karat a Banknak bizonyitani.

A Bank vezetd tisztségviseléje a Bank és az Ugyfél kozott a pénzigyi
szolgaltatasok nyujtasara iranyuld szerz6désekben nem minésul szerz6d6
félnek, abban az esetben, ha ilyennek mindsulne, akkor a Bank a vezet6
tisztségviseld e jogviszonyaval 6sszefliggésben harmadik személynek okozott
karért a felel6sséget kizarja. A Bank vezetd tisztségvisel6je a Bank mikodése
soran kifejtett tevékenysége csak akkor mindsul vezetd tisztségviseldi
ugykorében folytatott tevékenységének, ha a tevékenységet kifejezetten vezetd
tisztségvisel6i minéségében fejti ki.

A KISZERVEZES SZABALYAI

A Bank pénziligyi szolgaltatasi tevékenységéhez kapcsolddd, jogszabaly éltal
végezni rendelt olyan tevékenységét, amelynek soran adatkezelés,
adatfeldolgozads vagy adattarolas valosul meg, az adatvédelmi el6irasok
betartasa mellett kiszervezheti.

Az Ugyfél a fentiek ismeretében tudomasul veszi, hogy a Bank a kiszervezéssel
Osszefuiggésben jogosult arra, hogy nyilvantartott adatait a kiszervezett
tevékenységet végzének atadja, koteles azonban gondoskodni az adatvédelmi
szabalyok betartasardl és biztositasardl. A Bank garantalja, hogy a kiszervezett
tevékenységet végz6 rendelkezik mindazon személyi, targyi és biztonsagi
feltételekkel, melyeket jogszabaly a kiszervezett tevékenységre a Bank
tekintetében eldir.

A kiszervezett tevékenysegeket és a kiszervezett tevekenysegeket vegzok
listajat a jelen Altalanos Uzletszabalyzat ,A”. melléklete tartalmazza.

KAPCSOLATTARTAS ES IRASBELISEG

A Bank az Ugyféllel kiildbnbdz6 maodon tart kapcsolatot, ezek a kdvetkezdk:
papiralapu, személyes, telefonos (ideértve az SMS Altali kapcsolatot is),
telefaxos, elektronikus (kilondsen, de nem kizardlag kdzvetlen szamitogépes,
illetve internetes, valamint egyéb elektronikus levéllel egyenértékii egyéni
kommunikaciés eszkodzzel torténd kapcsolattartast is) kapcsolat. A Bank a
pénzlugyi szolgaltatasok nyujtasara iranyuld szerz6déseket csak irasban
(eredeti okirati vagy jogszabaly kovetelményeinek megfeleld faxon adott médon)
vagy mindsitett elektronikus alairassal vagy koddal ellatott elektronikus okirati
formaban kot. A kulonb6zd kapcsolattartasi modokra vonatkozd konkrét
szabalyokat az Ugyféllel kotott egyedi szerzédések tartalmazzak.

Mind a Bank, mind az Ugyfél az egymasnak sz6lo értesitéseket, megbizasokat,
Uzeneteket, valamint a szerz6déseket koteles irasba foglalni vagy irasban
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megerdsiteni. A nem irasbeli formaban tett kozlések az irasbeli megerdsitéssel
valnak hatélyossa, kivéve olyan, telefonon keresztul adott Ugyfél Aaltali
megbizasok, melyek hangszalagon rogzitésre kerilnek.

A felek tartoznak egymast kdlcséndsen értesiteni arrdl, hogy ha a telefonon vagy
mas nem irasos formaban kapott kozlés irasbeli visszaigazolasa esetén a
kozlés és az irdsbeli visszaigazolas kozott eltérés van. A Felek megallapodnak,
hogy a Bank a Bankkal telefonon kapcsolatot felvevé Ugyféllel torténd
telefonbeszélgetést, tovabba az Ugyfélrdl a Bankban elhelyezett képfelvevé
atjan  kamerafelvételt — a hatalyos jogszabalyok altal el6irtak
figyelembevételével — jogosult rogziteni és tarolni.

Amennyiben a telefonon vagy mas, nem irasban adott megbizast (rendelkezést)
a Bank az Ugyfél igazolhato kérésére az irasos megerdsités kézhezvétele el6tt
teljesiti, az esetleges tévedésbdl, félreértésbdl eredd karveszélyt az Ugyfél
viseli. A Bank az esetleges tévedések, félreértések tisztazasa érdekében
birésag, mas hatdsag elétti eljarasban bizonyitékként valé felhasznalas céljabdl
jogosult az Ugyféllel folytatott telefoni beszélgetéseket — elézetes figyelmeztetés
mellett — hangszalagra rogziteni. Ha az Ugyfél irasban kifejezetten megtagadja
a hangfelvétel készitéséhez valo hozzajarulasat, a Bank az Ugyféltsl kizarolag
irasban fogad el rendelkezést.

A Bank és az Ugyfél kozotti lizenetvaltasra telefax, vagy e-mail vagy egyéb
elektronikus levéllel egyenértékii egyéni kommunikaciés eszkdz atjan akkor
keriilhet sor, illetve a Bank az Ugyfél telefaxon adott megbizasait (utasitasait)
csak abban az esetben teljesiti, ha ennek lehet6ségét és modjat a jelen
Uzletszabdlyzat tartalmazza, illetve az erre vonatkozéan a Bank az Ugyféllel
irasban kulon megallapodott. A telefaxon, telefonon érkezett és teljesitett
megbizasokat a Bank minden esetben az Ugyféltdl szarmazonak tekinti. A
telefax vagy e-mail vagy egyéb elektronikus levéllel egyenértékii egyéni
kommunikéaciés eszkdz hasznélata akkor mingsul irasbelinek, ha a kiallitasa és
megkulldése az irasbeliségre elbirt jogszabalyi feltételeknek megfelel.

A telefaxon, telexen, e-mail-ben és vagy egyéb elektronikus levéllel egyenértéki
egyéni kommunikacios eszkdz hasznalataval torténd Uzenetvaltasok esetén a
Bank kizarja a felel6sségét a banktitok, értékpapirtitok és/vagy uzleti titok
esetleges nyilvanossagra keriléséért.

A Bank és az Ugyfél kozotti kapcsolattartas nyelve a magyar. A Bank az
Ugyfélnek szant adatokat, informaciokat és egyéb kozléseket magyar és/vagy
német nyelven biztositja. Azon informéacidkat, melyek mas nyelven is
rendelkezésre allnak (pl. szerz6dések szbvege), az Ugyfél kérésére azon a
nyelven is vagy csak azon a nyelven (angol vagy német) bocsatja
rendelkezésre, amelyen az Ugyfél azt kéri.

Az irni nem tudo vagy nem képes személy irasbeli jognyilatkozata abban az
esetben érvényes, ha azt kozokirat vagy olyan teljes bizonyitd erejl
maganokirat tartalmazza, amelyen az Ugyfél alairasat vagy kézjegyét birésag
vagy kozjegyz6 hitelesiti, vagy amelyen tgyvéd altal ellenjegyzéssel vagy két
tanu alairassal igazolja, hogy az Ugyfél a nem 4ltala irt okiratot eléttik irta ala
vagy latta el kézjegyével, vagy az okiraton lév6 alairast vagy kézjegyet el6ttuk
sajat alairasanak vagy kézjegyének ismerte el.
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X1,

A 2014. marcius 15. utan megkotott szerz6dések esetében az olvasni nem tudo,
tovabbéa az olyan Ugyfél esetén, aki nem érti azt a nyelvet, amelyen az irasbeli
nyilatkozatat tartalmaz6 okirat készilt, az irasbeli jognyilatkozat
ervényességének tovabbi feltétele, hogy magabdl az okiratbdl kitlinjon, hogy
annak tartalmat a tanuk egyike vagy a hitelesité személy az Ugyfélnek
megmagyarazta.

Nyilatkozat hatalyossagahoz szikséges, hogy az a masik félhez megérkezzék.
Médjai:

a) szemeélyes atadas, mely esetben a cimzett, illetleg képviseletében
eljaro személy koteles az atadott - atvett kildemény, illetéleg kisérélevél
masolati példanyat a kézbesités megtorténte igazolasa céljabdl keltezett
alairasaval ellatni; vagy

b) postai kézbesités ajanlott, tértivevényes kildemény utjan a szerz6dd
felek megallapodnak, hogy egyméas kozott intézett azon irasbel
nyilatkozatokat, melyek a cimzett pontos megjeldlése mellett (a hitel- és
kdlcson vagy egyéb a kotelezettségvéllalasra vonatkozd szerzédés
bevezet6 részében meghatarozott cimre), tértivevényes és ajanlott
levélpostai kuldeményként szabalyszerlien postara adtak, a cimzett
részére kozoltnek, részére kézbesitettnek kell tekinteni akkor is, ha a
kildemény ténylegesen kézbesitheté nem volt, vagy arr6l a cimzett nem
szerzett tudomast, meégpedig az e kuldeménynek az elsé postai
kézbesitése napjatdl, ha ez nem allapithatd meg, akkor a postai
kézbesités masodik megkisériésének napjatél szamitott 5.
munkanapon.

Szerz6d6 felek kotelezik magukat, hogy a jognyilatkozatok kozlésére és
kézbesitésére vonatkozé megallapodasukra tekintettel gondoskodnak arrdl,
hogy az egymas tudomasara hozott kézbesitési cimen a szerzédés fennallasa
alatt folyamatosan rendelkeznek kildemények éatvételére jogosult személlyel,
tovabba a székhely, lakhely vagy levelezési cim megvaltozasat a masik féllel
haladéktalanul irdsban kozlik. Ezen kotelezettsége elmulasztasa esetén a
képviseld6 személy hianyara, tovabba a jognyilatkozatok kozlésének
elmaradasara elényok szerzése végett egyik fél sem hivatkozhat.

AZ UGYFEL HITELKEPESSEGENEK VIZSGALATA

A Bank a szerz8dés megkétése elétt megvizsgalja az Ugyfél hitelképességét, a
felajanlott biztositékok fedezeti értékét és érvényesithetéségét, valamint minden
olyan egyéb korulményt, amely a Bank megitélése szerint az adott szerz6dés
megkdtéserdl valé dontés szempontjabdl Iényeges.

A Bank a hitelkérelmet, vagy egyéb kockazatvallalasi igényt (tovabbiakban:
hitelkérelem) csak irdsban fogad el. A Bank az irasbeliség koévetelményétdl
jogosult egyedi esetekben eltekinteni. A Bank hitelt csak pozitiv hiteldéntés
esetében nyujt. A Bank az Ugyfelet részletesen tajékoztatja a hiteligény és
hitelképesség elbiralasahoz sziikséges dokumentumokrol, azok alaki és tartalmi
kovetelményeirdl.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank sajat maga allapitja meg az altala kinalt
kilonboz6 szolgaltatasok nyujtasanak feltételeit. Ha az ugyfél a Bank altal
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10.

11.

XIV.

megallapitott kovetelményeknek nem felel meg, a Bank a szolgaltatas nyujtasat
megtagadhatja.

Az Ugyfélvizsgalat tarsasagi formaban vagy éves beszamold készitésére
kotelezett személyként mikods Ugyfélnél altalaban az Ugyfél utolsd két évre
vonatkozo6 beszamolodja (kiegészité melléklettel, Uzleti tervvel egyltt), legutdbbi
fékonyvi kivonata vagy Bank kérése alapjan barmely f6konyvi kivonata, valamint
a Bank altal dsszedllitott kérddiv alapjan térténik. Amennyiben az Ugyfél
konszolidélt éves beszdmol6 készitésére kotelezett, ugy a konszolidélt éves
beszamol6 (mellékleteivel egyitt) is az Ugyfélvizsgalat alapjat képezi. Két évnél
rovidebb ideje mikod6 tarsasagok esetében a hitelkérelem benyujtasaig
rendelkezésre allo beszamolo(k), fokdnyvi kivonat(ok), illetve a mar lezart év (ha
rendelkezésre 4ll) tArsaségi adé bevallasanak és az utolso év altalanos forgalmi
ado bevallasanak atadasa szukséges. Egyéb jogi személy ugyfél esetében a
részére elbirt lequtobbi két év szamviteli beszamolodja és a legutolsé két év
tarsasagi add bevalldsanak és az utolso év altalanos forgalmi ad6 bevallasanak
atadasa sziikséges, amennyiben az rendelkezésre all, a két évnél rovidebb ideje
mUkod6 egyéb jogi személyek esetében a mar lezart év beszamoldja és
adobevallasa képezi a vizsgalat targyat.

Fejlesztési hitelkérelmek esetében a Bank rendelkezésére kell bocséatani a
fejlesztés részletes leirdsat és a megvaldsithatésagi tanulmanyt, tovabba
kérheti a Bank meghatarozott szerkezetl piaci, pénzlgyi tervek benyujtasat.

Jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, egyéni vallalkozé vagy
fogyasztonak nem mindsulé természetes személy esetében az tgyfélvizsgalatot
a Bank &ltalaban a tevékenység elemzése, a rendszeres jovedelemforrasok és
az adobevallas, illetve a Bank sajat hitelképességi vizsgalata alapjan végzi el.

A Bank a belatadsa szerint az tgyfél- illetve hitelképességi vizsgalathoz egyéb
adatokat és iratokat is bekérhet.

A hitelképességi vizsgalat dijat a Bank hatalyos Kondicios listaja (Hirdetménye)
hatarozza meg.

Az Ugyfél hitelkérelmének, az uigyfél-, illetve hitelképességi vizsgalat és egyéb
mas tényez6k figyelembevételével torténd elfogadasa és visszautasitasa a
Bank kizarélagos dontési jogkorébe tartozik.

A Bank a hozza benyujtott és a Bank szamara elfogadhato hitelkérelmet az adott
korulmények kdzott lehetséges legrévidebb idén belll elbiralja. Ha a Bank az
Ugyfél hitelképességét az atadott adatok és informaciok, az elvégzett
adosminésités és fedezetminbsités alapjan megfelelének itéli, dont a
hitelkérelem jovahagyasarol.

Ha az Ugyfél a Bank altal meghatarozott koriilményeknek nem felel meg, a Bank
a szolgaltatas nyudjtasat megtagadhatja. A hitelkérelem megtagadasa esetén
nem koteles dontését indokolni.

A HITEL- VAGY KOLCSONSZERZODES ALTALANOS FELTETELEI

A hitelszerz6désnek legalabb tartalmaznia kell a hitel céljat, O6sszegét,
devizanemét, lejaratat, igénybevételének modozatait és feltételeit, tovabba a

23



HYPO-BANK BURGENLAND AG MAGYARORSZAGI FIOKTELEPE Altalanos tizletszabalyzat

jogszabalyban meghatarozott kotelez6 tartalmi és formai elemeket. Ha a
hitelligylet megkdtésekor nem hatarozhaté meg valamennyi lényeges kikotés, a
Felek azokat a hitelligyletre vonatkozo tovabbi szerzé6désekben rogzitik.

Az ajanlott hitelkondiciokrol a Bank tugyintézdi a szerz6déskotés el6tt kotelesek
az Ugyfelet tajékoztatni. A hiteliigyletek altalanos pénzugyi kondicidit a Bank
hatélyos Kondiciés listaja (Hirdetménye) tartalmazza, amely minden kualon
rendelkezés nélkul a szerz6dés részéve valik a hitelszerz6désben kikotottek
szerint.

A kolcsontoke, kamat és koltségek (tartozas) szerzédésszerl medfizetése a
kdlcson devizanemében torténik Ggy, hogy az Ugyfél a tartozas esedékes
0sszegét az esedékesség napjan a Bank altal megadott szamlan rendelkezésre
bocsatja.

Fizetési késedelem esetén az Ugyfél késedelmi kamatot kételes fizetni, melynek
mértékét és felszamitasanak maédjat az egyedi hitel- illetve kdlcsdnszerz6dések
tartalmazzak. A szerz6dés eltér6 rendelkezésének hianyaban a késedelmi
kamat az ugyleti kamat+5%. A kamatszamitas moddja a kdlcsbénkamattal
megegyezo.

El6torlesztés: Amennyiben a hitel- illetve kolcsdnszerz6dés masként nem
rendelkezik, a Bank a kdvetkezd feltételek mellett fogadja el az Ugyfél altal a
hitellgyletbdl eredd tartozas szerz6dés szerinti lejaratat megel6z6 visszafizetést
(a tovabbiakban: el6torlesztés) kdlcsontorlesztésként:

5.1 Forintkolcson, illetve devizakolcson esetén: Az Ugyfél koteles
el6torlesztési szandeékarol az elbtorlesztés napjat megel6z6 6t banki
munkanappal visszavonhatatlan irdsos nyilatkozattal a Bankot
tajékoztatni.

5.2 Részelbtorlesztés esetén az Ugyfél valasztasa alapjan az elétdrlesztés
annuitasos hitelek esetén oly modon torténik, hogy valtozatlan futamidé
mellett a torleszté§ Osszeg(ek) aranyosan csOkken(ek), vagy csak a
legkésdbb esedékes torleszté Osszeg csokken, vagy a kovetkezd
torleszté Osszeg csdkken. Egyenld téketorlesztéses hitelek esetén az
Ugyfél valasztasa alapjan valtozatlan futamidé mellett a kdvetkezd
torleszté 6sszeg csokken, vagy az utolso torlesztd 0sszeg csokken, vagy
a szerz6dés lejarata a megallapodas szerint médosul.

5.4 Amennyiben az Ugyfélnek a Bankkal szemben tobb jogcimen all fenn
tartozasa, illetve ugyanazon jogcimen tobb tartozdsa all fenn és az
Ugyfél altal teljesitett pénzésszeg nem elegendé valamennyi, a Bankkal
szemben fennall6 esedékes tartozads megfizetéséhez, a Bank — tekintet
nélkil az Ugyfél altal adott instrukciokra — valasztasa szerint szabadon
fordithatja a befolyt Osszeget az Ugyfél barmely tartozasanak
torlesztésere, illetve résztorlesztésére.

Ugyfél kételes a Banknak fizetendd barmely tartozast (igy kuldnosen téke,
kamat, késedelmi kamat és egyéb jarulékok) barmilyen jogcimd levonas,
beszamitas és adolevonas nélkiil hataridében teljesiteni. Amennyiben az Ugyfél
részérdl a Banknak fizetend6 barmely jogcimi tartozast jogszabalyon, hatésagi

vagy jegybanki rendelkezésen alapuld barmely jogcimd, igy kuldnésen ado
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jogcimi levonas terhelné, ugy Ugyfél vallalja, hogy a levonassal terhelt tartozast
oly moédon fizeti meg a Banknak, hogy a fizetendé tartozast olyan 6sszeggel
kiegészitve, megemelve fizeti meg a Bank részére, amely biztositja, hogy a
Bankhoz olyan nettdé 0sszegl befizetés érkezzen, amely azonos Osszegl az
eredeti, levonassal nem terhelt tartozassal.

Az Ugyfél az elbtorlesztésért elbtorlesztési dijat fizet, amely dij a mindenkor
érvényes Kondicios lista (hirdetmény) illetve az egyedi szerz6désekben foglaltak
szerint fizetendé.

NYILATKOZATOK

Az Ugyfél a Szerzédés alairasakor a Szerz6dés megkotésének hatalyaval az alabbi
szavatossagi nyilatkozatokat teszi a Bank felé:

1.

Az Ugyfél a magyar (vagy a sajat, honos) jog(a) alapjan érvényesen létrejott,
bejegyzett és jogszerlien mikodb gazdalkodo szervezet.

A hitelszerz6dés az Ugyfél jogszerl, érvényes és kotelezd erejl
kotelezettségvallalasat jelenti, amely hatélyos, és a benne foglalt feltételeknek
megfeleléen vele szemben kikényszerithet6.

Az Ugyfél akkor jogosult megkétni a hitelszerzédést, és teljesiteni a beléle
szarmazd kotelezettségeket, ha megszerzett minden szikséges jovahagyast,
engedélyt és megtett minden szikséges lépést annak érdekében, hogy a
Szerz6dést, valamint a benne megfogalmazott tgyletet érvényesen megkoésse,
és az abbdl eredd kotelezettségeit teljesitse.

Az Ugyfél nem esett olyan szerz6désszegésbe egyetlen szerz6dés
vonatkozasaban sem (amelynek szerz6d6 fele, vagy amely ra nézve kotelezé
erejll lehet), amely befolyasolhatna az Ugyfél azon képességét, hogy teljesitse a
Szerz6dés szerinti kdtelezettségeit, vagy betartsa annak rendelkezéseit.

A hitelszerz6dés és a benne foglalt Ggylet megkotése és teljesitése nem all
Osszeutkozésben (sem most, sem a jov6ében) (a) semmilyen jogszaballyal,
rendelkezéssel, vagy birdsagi, hatdsagi hatarozattal, illetve (b) az Ugyfél
tarsasagi dokumentumaival (ha ilyenek vannak); vagy (c) az Ugyfél
kotelezettségét megtestesitdé barmely szerzédéssel vagy mas dokumentummal.

Az Ugyfél hitelszerz6dés szerinti kotelezettségei a kielégitési sorrend
tekintetében legalabb egyenlé besorolast és elbiralast élveznek, és fognak
élvezni az egyéb biztositatlan, és nem alarendelt kotelezettségeivel, kivéve
azokat, amelyek jogszabaly erejénél fogva élveznek els6bbséget.

Az Ugyfél altal a Bank szamara atadott pénzigyi kimutatasok (a) a vonatkozo
szamviteli elbéirdsoknak megfeleléen készultek; és (b) valés képet adnak az
Ugyfél — a kimutatas id6pontjaban fennallo — pénzigyi helyzetérél, valamint arrol,
hogy a kimutatasi id6pontot kdvetéen nem tortént Iényeges hatranyos valtozas
a pénzigyi helyzetében.

A hitelszerz6déssel dsszeflggésben a Banknak atadott minden informacio,
jelentés, kimutatas valos és pontos volt és marad minden vonatkozasban, és
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nem maradt ki bel6luk semmilyen tény, ami félrevezetévé tenné a benne foglalt
kijelentéseket.

Nincs sem rendes birésag, sem valasztottbirdsag elétt folyd peres és nemperes
eljaras, és nincs kozigazgatasi eljaras sem folyamatban (illetéleg az Ugyfél
legjobb tudoméasa szerint ilyen nincs is fuggében, és nem is fenyeget), amely
kedvezétlen kimenetele esetén lényegesen hatranyos hatassal lenne az Ugyfél
Uzletmenetére, pénziugyi helyzetére, vagy azon képességére, hogy a
Szerz6désbdl eredd kotelezettségeit teljesitse, illetve errél a Bankot irasban a
szerz6dés megkotése elbtt tajékoztassa.

KOTELEZETTSEGVALLALASOK

Az Ugyfél az alabbi kotelezettségeket vallalia a Szerzddés alairasakor a Szerzédés
alairasanak hatalyaval addig a napig, amig a Szerzddés alapjan barmilyen tartozas
fenndll, vagy keletkezhet.

1.

Az Ugyfél kételes biztositani, hogy a Szerzédésbdl eredd koételezettségei a
kielégitési sorrend tekintetében mind most, mind a jovében legalabb egyenl6
elbiralas ala essenek minden egyéb jelenlegi és jovébeli biztositatlan és nem
alarendelt kotelezettségével, kivéve azokat a kotelezettségeket, amelyek
valamely jogszabaly erejénél fogva élveznek elsébbséget. Az Ugyfél tovabba
kotelezettséget vallal arra, hogy ha akar 6 maga, akar az 6 javara barmely
harmadik személy biztositékot nyudjt az Ugyfél mas hitelezéjével szemben
fenndlld tartozasanak visszafizetésére (akar részben vagy egészben), akkor
ugyanezen biztositékokat, vagy a Bank megitélése szerint ezekkel egyenértéki
biztositékokat a Bank szaméra is felajanlja. (pari passu)

Az Ugyfél a Bank elézetes irasbeli hozzajarulasa nélkil nem két hitel-, kélcson-,
garancia-, vagy lizingszerzédést, tovabba harmadik személy hitelezé barkivel
szembeni kovetelése biztositasaul nem létesit semmiféle biztositékot
(ktlénosen, de nem kizarélagosan: zalogjog barmely fajtaja, 6vadék, biztositéki
célu tulajdonatruhazéds kovetelések és egyéb vagyontargyak tekintetében,
(készfizetd) kezesség, garancia, komfort levél, azonnali beszedési megbizas
benyujtasara vonatkozo felhatalmazés). (negative pledge).

Az Ugyfél csak a Bank el6zetes irasbeli tajékoztatasa mellett nyithat fizetési
szamlat.

Ha az Ugyfél fizetési szamlat nyit, gy koteles a Bankot mint azonnali beszedési
megbizas érvényesitésére jogosultat az érintett hitelintézetnél bejelenteni, és e
bejelentését igazold nyilatkozatat a szamlanyitast kdvetd 5 munkanapon belll a
Banknak eljuttatni.

Az Ugyfél mas pénzugyi intézménynél csak a Bank el6zetes irasbeli
hozz4jarulasa esetén vehet igénybe kolcsont, vagy kothet egyéb
kotelezettségvallalassal jar6 szerzédést (pl. kezességvéllalds, pénzigyi
lizingszerzédés stb.).

Az Ugyfél a biztositékként lekotott vagyontargyait a Bank el6zetes irasbeli
hozz4jarulasa nélkul nem terheli meg, tovabba nem idegeniti el, nem adja bérbe,
illetve harmadik személy részére nem hasznositja. Amennyiben a zalogul
lekotott vagyontargyakat elidegeniti, megterheli, harmadik személy részeéere
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8.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

hasznositja vagy azokat az ésszerli gazdalkodas kdvetelményeivel ellentétes
modon haszndlja, kezeli és ennek kdvetkeztében a biztositék fedezeti értéke
csokken, a Bank felhivasara 30 napon belll a biztositék Bank altal elfogadhat6
mérték( kiegészitésérdl gondoskodik. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy jelen
pontban foglalt kotelezettségek annak jogkdvetkezményeivel egyutt akkor is 6t
terhelik, ha a biztositékul szolgalé vagyontargyak 3. személy tulajdonéat képezik.

Az Ugyfél altal eddig felvett illetve a jovében felvételre keriilé hitelek/kdlcsonok
biztositékai nem nyujtanak kedvezdbb pénzugyi vagy jogi helyzetet mas
hitelezéknek, mint amilyet az Ugyfél hitel- illetve kolcsonszerzédésben a Bank
szamara biztositott, kivéve, ha ehhez a Bank kifejezetten irasban hozzajarult.

Ha az Ugyfél a Bank irasbeli hozzajarulasaval harmadik személynek a téle felvett

hitel fedezetéul kedvezdbb biztositékot nyujt, mint amilyet a hitel- illetve
kolcsOnszerz6dés alapjan a Bank szamara nyujtott, akkor e kedvez6bb
biztositékot a Bank szamara is egyidejlileg irasban felajanlja.

Amennyiben az Ugyfél barmely hitelintézettel, illetve a Bank érdekeltségi korébe
tartozo, illetve a Bank altal részben vagy teljességgel tulajdonolt jogalannyal
kotott barmely szerzédést jelentés mértékben megszegi, a Bank jogosult a hitel-
illetve kolcsonszerzédést azonnali hatallyal felmondani.

Ugyfél tudoméasul veszi, hogy amennyiben a Bank a folydsitas,
kotelezettségvallalas kapcsan, vagy a hitelugylet fennalldsa sordn valamely
biztositék nyujtasatdl vagy kiegészitésetol eltekint, ugy azokat késébb a Bank
barmikor jogosult megkovetelni és az Ugyfél koteles azokat a felhivasban
szerepl6 idétartam alatt a Bank rendelkezésére bocsatani.

Az Ugyfél a Hitelligyletre vonatkozo szerz8désbdl szarmazo fizetési
kotelezettségeinek teljesitéséig vallalja, hogy a pénzigyi helyzetét agy alakitja,
hogy a szerz6désbdl szarmazd fizetési kotelezettségeinek teljesitését ne
veszélyeztesse. Ezen kotelezettsége az Ugyfelet kilondésen a harmadik
szemeélyek részére torténd hitelnyujtas, tulajdonosi kolcson visszafizetése,
osztalék-fizetés, osztalék-el6legfizetés, egyéb kifizetések soran, illetve az egyes
bels6 elszamolasi arainak meghatarozasakor terheli.

Az Ugyfél az érdekeltségeivel is csak a rendes tizletmenete keretén beliil és csak
olyan feltételekkel kot Ugyletet, amelyek nem kedvezdbtlenebbek annal, amit egy
hasonld, de nem az érdekeltségébe tartozd tarsasaggal kotendd Ugyletben
kikdthetett volna.

Az Ugyfél nem hajt végre egyesiilést, szétvalast vagy barmi egyéb jelentts
pénzugyi atszervezést a Bank el6zetes irasbeli tajékoztatasa nélkiil.

Az Ugyfél koteles biztositani a Bank vagy annak megbizottja szamara, hogy a
szerz6désben  foglalt  szavatossagi nyilatkozatok  valddisagat, a
kotelezettségvallalasok teljesitését, az Ugyfél pénziigyi helyzetét, illetbleg a
Biztositékok fennallasat, allapotat a Szerz6dés hatalya alatt barmilyen médon
ellenérizhesse.

Az Ugyfél koteles biztositani a Bank vagy annak megbizottja szamara, hogy a
szerzGdésben foglalt ~ szavatossagi  nyilatkozatok  valddisagat, a
kotelezettségvallalasok teljesitését, az Ugyfél pénzigyi helyzetét, illetbleg a
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16.

17.

XVII.

XVIII.

Biztositékok fennallasat, allapotat a Szerz6dés hatalya alatt barmilyen médon
ellenérizhesse. Amennyiben a Bank megbizott szakért6je altal végzett vizsgalat
eredményeképpen megallapitast nyer, hogy az Ugyfél a Bank részére pontatlan,
valétlan, megtévesztd informaciot szolgaltatott, vagy hamis, hamisitott, vagy
valétlan tartalmu okiratot adott at, az Ugyfél kdteles a szakért6 teljes dijat szamla
alapjan a Bank részére medfizetni, tovabba a Bank vizsgalattal 6sszefiggé
valamennyi igazolt koltségét megtériteni. Amennyiben a szakért igénybevételét
az indokolja, hogy:

a) az Ugyfél ellen felszamolasi kérelmet nydjtottak be, vagy

b) az Ugyfél altal a Bank részére atadott informéaciok, dokumentumok
ellentmondasosak, vagy

C) szerz6désszegés all fenn,

a szakért6 dijat — a szakérté megbizasa napjan az Ugyféllel szemben vallalt
osszes banki kockazat egy szazalékanak mértékéig — az Ugyfél koteles szamla
alapjan a Bank részére megfizetni, tovabba a Bank vizsgalattal dsszefliggd
valamennyi igazolt koltségét megtériteni (szakertd igénybevétele).

Az Ugyfél vallalja, hogy azon eszkozeit, amelyek természetiiknél fogva
biztosithatdk, teljes korlen biztositja (és e biztositasat folyamatosan fenntartja)
mindazon kockazatokra, amelyekre ez szokasos a hasonlo lzleti tevékenységet
végzd vallalkozasoknal.

Az Ugyfél kotelezettséget vallal arra, hogy a Bank javara valamennyi, mas
hitelintézetnél vezetett fizetési szamlajan felhatalmazo6 levélen alapul6 (azonnali)
beszedés jogot biztosit, tovabba a visszaigazolt felhatalmazo levelet benyujtja.

AHITELUGYLETRE VONATKOZO SZERZODES HATALYBALEPESENEK
FELTETELEI

A Hitellgyletre vonatkoz6 szerz6dés hatalybalépésének az alabbiak afeltételei:

a) a hitelszerz6dés cégszeri alairasa, tovabba annak igazolasa, hogy az
alairé jogosult a cég nevében az adott hitelszerz6dés megkotésére,
illetve maganszemély esetén két tanu elétt tortént alairasa;

b) a szerz6désben a szerz6dés hatalybalépéséhez elbirt egyéb feltételek
megléte;
C) a biztositéki szerzddés/ek hatalybalépése, (cégszerl alairas, illetve

maganszemeélyek esetén két tanu el6tt tortént alairas a felek részérdl és
egyeéb feltételek megléte); és

d) a nem magyar anyanyelvi Ugyfelek esetében a hiteligyletre vonatkozé
szerz6déshez csatolt un. nyelvi zaradék alairasa.

TITOKTARTAS
A Bank az egyes Ugyfelelrol rendelkezésére all6 minden olyan adatot, tényt,

informaciot, amely az Ugyfél személyére, adataira, vagyoni helyzetére, lzleti
tevékenységére, gazdalkodasara, tulajdonosi, Uzleti kapcsolataira, valamint
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XIX.

szamlajanak egyenlegére, forgalmara, tovabba a Bankkal kotott szerz6désére
vonatkozik, Uzleti titokként, banktitokként, illetve értékpapirtitokként kezeli.

A Bank Uzleti titok fogalma alatt a szerz6dés megkotésekor iranyadd
jogszabdlyok szerint meghatéarozott fogalmat érti. A Bank tulajdonosa, a
Bankban részesedést szerezni kivano személy, a vezetd allasu személy,
valamint a Bank alkalmazottja koteles a pénzigyi intézmény mikodésével
kapcsolatban tudomasara jutott Uzleti titkot idébeli korlatozas nélkul megtartani.
A Bank a fenti Uzleti titoktartasi kotelezettség megtartdsa aldl mentesil a
hitelintézetekrdl és a pénzlgyi vallalkozasokrél szold 2013. évi CCXXXVII tv.
(Hpt.) 159. § (3)-(7) bekezdésében foglaltak esetén.

A Bank banktitokként és értékpapirtitokként kezel minden olyan, az egyes
ugyfelekrél a rendelkezésére allo tényt, informaciét, megoldast vagy adatot,
amely az Ugyfél személyére, adataira, vagyoni helyzetére, uzleti
tevékenységére, gazdalkodasara, tulajdonosi, lzleti kapcsolataira, valamint a
Bank altal vezetett szamlgjanak egyenlegére, forgalmara, tovabba a Bankkal
kotott szerz6déseire vonatkozik.

A Hpt. banktitokra vonatkozo6 rendelkezései szempontjabdl a Bank tgyfelének
kell tekinteni mindenkit, aki (amely) a Banktél pénzlgyi szolgaltatast vesz
igénybe, tovabba — a banktitok vonatkozasaban — aki szolgaltatas igénybevétele
céljabol 1ép kapcsolatba a Bankkal, de a szolgéltatast nem veszi igénybe.

Banktitok csak akkor adhato ki harmadik személynek, ha:

- a Bank és az Ugyfél errél szerz6désben megallapodtak, illetve azt az
Ugyfél maga, vagy torvényes képviselSje kéri, erre felhatalmazast ad
kozokiratban vagy teljes bizonyitd ereji maganokiratban, pontosan
megjeldlve a kiszolgaltathaté banktitok-kort,

- - a Bank érdeke sziikségessé teszi ezt a Banknak az Ugyféllel szemben
fenndlld kovetelése  eladasdhoz  vagy lejart  kovetelése
érvényesitéséhez,

- a Bank &altal megbizott tanusitd szervezet és alvallalkozdja ezt a
tanusitasi eljaras lefolytatdsa keretében ismeri meg,

- a Hpt. a banktitok, megtartasanak kotelezettsége alol felmentést ad.
ADATVEDELEM ES ADATKEZELES

A Bank a mindenkor hatalyos adatvédelmi jogszabalyok és a Hpt. vonatkozo
rendelkezései szerint az Ugyfélnek és a harmadik személy biztositéknyujtoknak
a Bankhoz benyujtott dokumentumokon, szerzddéseken, igazolasokon,
nyomtatvanyokon feltiintetett, tovabba barmely formaban létrej6tt, Osszes
személyes adatat nyilvantartja, kezeli, feldolgozza.

Ezeket az adatokat a Bank jogosult felhasznalni kockazatelemzési és
kockézatmérséklési célokra, tovabba az Ugyféllel térténd elszamolas céljabal,
valamint a szerzédésben az Ugyfél részérél felmeriilé kotelezettségek és
jogosultsagok igazolasara.
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XX.

10.

Az Ugyfél hozzajarul ahhoz, hogy a Bank az Ugyfél részére végzett
szolgaltatasokkal 6sszefliggésben az Ugyfélre vonatkoz6 adatot szolgéltasson
a Bank esedékes koveteléseinek érvényesitése céljabol harmadik személy
részére.

A Bank adatvédelmére és adatkezelésére vonatkozo elbirasokat jelen
Uzletszabalyzat ,B” melléklete képezi.

MEGBIZASOK ADASANAK ES TELJESITESENEK SZABALYAI

A megbizasnak egyértelmien tartalmaznia kell az Ggylet targyat és a megbizas
teljesitéséhez sziikséges adatokat. A megbizassal az Ugyfél felhatalmazast ad
arra, hogy a jogszabaly altal eléirt azonositd adatait (igy nevét, szdmlaszamaét,
stb.) az altala megjelolt kedvezményezett részére a Bank atadhassa.

Ha az Ugyfél a megbizasnak meghatarozott idépontjaban valo teljesitését
igényli vagy az altalanos gyakorlattol eltéré teljesitést kivan, a megbizason erre
a Bank figyelmét fel kell hivnia. A megbizasokat az Ugyfél olyan idépontban
tartozik a Banknak atadni, hogy a teljesitéshez szikséges id6 a Bank
rendelkezésére alljon.

Ha a megbizé a teljesitéshez szilkséges adatokat tévesen, hianyosan vagy
késedelmesen adja meg, az ebbdl ered6 karért a Bank nem felel.

A Bank a megbizast visszakildi, ha a megbizas vizsgalata soran a téves
adatkodzlés felismerheté volt vagy a megbizast hianyosan allitottak ki és a
helyesbités, illetve a kiegészités rovid uton nem volt lehetséges.

A Bank a jogszabalyba Utk6z6 megbizasok teljesitését megtagadja akkor is, ha
azok teljesitésére szerz6désben korabban kotelezettséget vallalt.

A Bank akkor teljesiti az Ugyfél megbizasait, ha annak a szerz6désben
meghatarozott és a koltségek levonasat kdvetéen rendelkezésre allé fedezete
a megbizas jellegéhez igazodban rendelkezésre all.

A Bank az Ugyfél megallapodnak abban, hogy a Bank jogosult megterhelni az
Ugyfél Bank Burgenlandnal vezetett szamlajat a pénziigyi szolgaltatasi
tevékenység korében keletkezett esedékes pénzkdvetelésével és jogosult a
pénzlgyi szolgaltatasi tevékenysége korében keletkezett esedékes kovetelését
a szamlakovetelésbe beszamitani.

A Bank a megbizasok teljesitésérdl erre alkalmas modon értesiti Ugyfeleit.

Ha a Bank a megbizas teljesitése soran kulfoldi bankot vesz igénybe, a kulféldi
kézremikodoéert vald felelésségre nemzetkozi szerz6dések, szabalyzatok az
iranyaddék. A Bank ezen tevékenysége soran igénybe vett kulfoldi
kézremikodoert fennalld feleléssége ezen kulfoldi kdzrem(ikodé altal vallalt
felelésséghez igazodik.

Az Ugyfél elfogadja a Bank rendszerében rogzitett adatok valddisagat,
esetleges jogvita esetén bizonyitékként ismeri el azokat és hozzajarul, hogy a
Bank ezekrél az adatokrél kdzjegyzével tanusitvanyt vetessen fel.
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11. Az Ugyfél elfogadja, hogy a Bank a magyar és az osztrak bank- és
munkaszineti napokon koélcsonfolyositast nem végez. Az osztrdk és magyar
munkaszuneti napokat a Bank a honlapjan kézzéteszi.

XXI. BIZTOSITEKOK

1. A Bank az Uzleti kapcsolat fennallasa alatt barmely idépontban és valamennyi
kovetelése tekintetében — még akkor is, ha az Ugyfél tartozasai feltételhez, vagy
hataridéhoz kotottek, illetve még nem esedékesek — jogosult az Ugyfeéltsl
megkovetelni, hogy nyujtson a Bank szamara megfelelé biztositékot, illetve,
hogy a mar adott biztositékot egészitse ki oly mértéekben, hogy az a Bank
koveteléseinek megtérilését biztositsa. Az Ugyfél koteles a biztositék
nyujtasarol a Bank felhivasa esetén azonnal gondoskodni.

2. A Bank jogosult eldonteni — az Ugyfél lehetéségeit is figyelembe véve —, hogy a
konkrét Ugylet kapcsan milyen biztositékot kovetel, s ezt milyen értékben
fogadja el fedezetként. A Bank kdvetelésének biztositdsara kuléndsen az alabbi
jogi biztositékokat irhatja el6 (tdbb biztositék egyideji kikotése is lehetséges):

a) zalogjog, ideértve az dévadék (a 2014. marcius 15. el6tt megkotott
Ovadeéki szerz6dések esetén az oOvadék az 1959. évi IV. torvény
szabdlyai szerint kerul alkalmazéasra);

b) 2016. oktéber 1. napjatdl alapitott 6nallé zalogjog;

C) garancia,

d) kezesség;

e) 2016. julius 1-ét kdvetben alapitott vételijog;

f) 2014. marcius 15-ét megel6z6en megkotott szerz8désekben szerepld

vagyont terhel6 zalogjog, 6nallé zalogjog az 1959. évi IV. térvény
szabalyai szerint kerll alkalmazéasra; vagy

g) kovetelés atruhazasa (engedményezés).

A Bank jogosult a jogszabalyok altal engedélyezett egyéb biztositékokat és
fedezeteket is el6irni.

3. Amennyiben a biztositék az Ugyfél szamlajan elkilonitett fedezet (6vadék) és
ennek értéke arfolyamvaltozas vagy egyéb ok miatt a hitelésszeghez
viszonyitva 5%-kal vagy ennél nagyobb mértékben csdkken, akkor ezt a Bank
az Ugyfél korilményeiben bedllt Iényeges valtozasnak tekinti és jogosult az
Ugyfelet a fedezet kiegészitésére felszdlitani, amelyet az Ugyfél koteles azonnal
teliesiteni. Amennyiben a felszélitdsnak az Ugyfél haladéktalanul nem tesz
eleget, ugy a Bank jogosult a szerz6dés azonnali hatalyu felmondasara.

4. Az Ugyfél koteles irasbeli nyilatkozatot tenni arra nézve, hogy az A&ltala
felajanlott fedezet mas jogugylet kapcsan milyen mértékben van lekétve.

5. A Bank fedezetként nem fogadja el:

a) a Bank altal kibocsatott, tagsaqi jogokat megtestesitd értékpapirt,
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b) a bankcsoporthoz, pénzugyi holdinghoz, illetve vegyes tevékenységl
csoporthoz, illetve vele szoros kapcsolatban all6 masik vallalkozas altal
kibocsatott, tagsagi jogokat megtestesité értékpapirt,

C) a Bank a gazdasagi tarsasagokrol szélo térvényben meghatarozott
kozvetlen iranyitasat biztosito befolyadsa alatt allo részvénytarsasag
részvenyét, 2014. marcius 15. utan kelt szerz6dések esetében a Ptk-ban
meghatarozott kozvetlen iranyitdsat biztositd befolyasa alatt allo
részvénytarsasag részvenyét.

Amennyiben az Ugyfél esedékességkor nem teljesiti fizetési kotelezettségeit, a
Bank jogosult érvényesiteni barmely biztositékbdl szarmazé jogat a hatalyos
jogszabalyoknak megfelel6 mddon ugy, hogy az a banki kovetelések
kielégitését a legeredményesebben szolgalja. Az érvényesités soran befolyt
Osszeget — valasztasa szerint — az Ugyfél tartozasanak csokkentésére forditja,
vagy biztositékul 6vadékként, az 6vadékra irdnyadd szabalyok szerint kezeli.

Az Gvadék alapithato:
a) pénzen és értékpapiron kézizalogként,

b) dematerializalt  értékpapiron és fizetésiszamla-kdvetelésen a
szamlatulajdonos, a szamlavezetd és a zalogjogosult kozotti irasbeli
megallapodassal, amely szerint a szamlavezet6 a szamlatulajdonos
rendelkezéseit a zalogjogosult jovahagyasaval, a zéalogjogosult
rendelkezéseit a szamlatulajdonos jovahagyasa nélkiil is teljesiti, vagy a
szamlavezet6 javara 6nmagaban a szamlatulajdonos és a szamlavezetd
kozotti zalogszerzédéssel.

Ha az Ovadék targya jogszabalyban meghatarozott vagyontargy vagy jog, az
Ovadeék alapitasahoz az szukséges, hogy az 6vadék targya egyértelmien
azonosithaté modon a kotelezett hatalmabdl a jogosult hatalmaba kertiljon, vagy
a kotelezett korlatlan rendelkezése alél egyébként kikertljon.

Zélogjoga alapjan a Bank a kovetelésének biztositasara szolgald
vagyontargybol (a tovabbiakban: zalogtargy) mas koveteléseket megel6z6
sorrendben kielégitést kereshet, ha a biztositott kovetelés kotelezettje (Ugyfél)
nem teljesit. Zalogjog targya lehet:

o barmely vagyontargy (ingatlan, valamint ing6 dolog),

o k6zos tulajdonban allé dolognak a zalogkdtelezett tulajdonaban lévé
tulajdoni hanyada, a zalogkotelezett tulajdonaban 1évé tulajdoni
hanyada, tobb személyt megillet6 jognak a zalogkotelezettet megilleté
hanyada, tovabba oszthatd kdvetelés meghatarozott része,

o 2014. marcius 15. el6tt megkotott zalogszerz6dések esetében vagyon,

. jog és kovetelés, vagy

bankszamla-kovetelés.
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A zalogszerzddést irasba kell foglalni, amely keretében az Ugyfél és a Bank
meghatarozott zalogtargyon, meghatarozott kovetelés biztositasa céljabol valo
zalogjog alapitasaban allapodnak meg. A zalogszerz6désben a zalogtargyat
egyedileg vagy korilirva, de pontos beazonosithatésagat biztosité modon kell
meghatarozni.

A zalogjogot ingatlan esetén az ingatlan-nyilvantartasba be kell jegyezni.

A 2014. marcius 15. napja utan megkotott biztositéki szerzédések esetén,
lajstromban nem nyilvantartott ingé dolog, valamint jog és kovetelés
tekintetében a hitelbiztositéki nyilvantartasba kell bejegyezni a zalogjogot. Az
ennél az id6épontnal korabban megkotott biztositéki szerzé6dések a korabbi
zalognyilvantartasok szerint érvényesek. Amennyiben az ingé dolog
tulajdonjogat vagy a jog fennallasat MOKK altal muikodtetett zalogjogi
nyilvantartdson vagy hitelbiztositéki nyilvantartdson kivili  kozhiteles
nyilvantartas tanusitja, a jelzalogjog alapitasahoz a megfeleld lajstromba valo
bejegyzés szikséges. Kozhiteles nyilvantartasnak (lajstromnak) mindsil a
MOKK-on kivl:

o uszolétesitményeknek a vizi kozlekedésrél szélo 2000. évi XLII.
torvényben szabalyozott lajstroma,

o a légi jarmiveknek a légi kozlekedésrél szold 1995. évi XCVII.
térvényben szabalyozott lajstroma,

o a taldlmanyok szabadalmi oltalmardél szol6 1995. évi XXXIII. térvényben
szabalyozott lajstrom,

o a veédjegyek és a foldrajzi arujelzék oltalmardl szolé 1997. évi XI.
torvényben szabalyozott lajstrom,

o a formatervezési mintak oltalméarodl sz6l6 2001. évi XLVIII. térvényben
szabalyozott lajstrom, és

o a kft. UOzletrészek tekintetében a cégnyilvanossagrol, a birdsagi
cégvégrehaijtasrol és a végelszamolasrol sz6l6 2006. évi V. tbrvényben
szabalyozott cégjegyzék.

A 2014. marcius 15. napjat kovetéen megkotott biztositéki szerz6dések esetén
a Bank jogosult zalogjogosulti bizoméanyost kijeldlni, aki a sajat nevében, de a
zalogjogosult vagy tobb hitelezd altal azonos zalogfedezet mellett vald
hitelnyUjtds soran a zalogjogosultak javara jar el. A zalogjogosulti bizomanyos
kijelolése a zalogszerz6désben, valamint kilon okiratban a zalogszerzédéssel
egyidejlleg vagy attél eltéré idépontban toérténik. A zalogjogosulti bizomanyos
személye, a zalogjogosulti bizomanyosi mindsége feltiintetésével az ingatlan-
nyilvantartasba, a lajstromba vagy a hitelbiztositéki nyilvantartasba bejegyzésre
kerul.

A zalogjoggal biztositott kovetelés keretében egy vagy tobb, fennall6 vagy
jovébeli, feltétlen vagy feltételes, meghatarozott vagy meghatarozhaté ésszeg
pénzkovetelés biztositasara alapithatdé zalogjog. Jogon vagy kovetelésen
alapitott zalog esetén a jog vagy kovetelés kotelezettie nem tehet olyan
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

jognyilatkozatot, amely a kovetelés jogalapjat a Bank szamara hatranyosan
véltoztatja meg.

Kulonvalt zalog esetén az Ugyfél a biztositott kovetelés nélkil atruhazza a
zalogjogot a vele szembeni kovetelés jogosultjara (azaz a Bank szdméara)
biztositékul. A zalogjog atruhazasara szolgalo szerz6désben meg kell hatarozni
azt a kovetelést, amelyet a kulonvalt zalogjog biztosit. Kulonvalt zalogjog 2016.
junius 30. napjat kdvetéen nem alapithato.

Onall6 zélogjog esetén a Bank javara ingatlanon jelzalogjog gy is alapithato,
hogy az a zalogtargyat a biztositott kdveteléstél figgetlenil, meghatarozott
0sszeg erejéig terhelje. Az 0©ndll6 zalogjog mas pénzigyi intézményre,
jelzalogbankra egészben vagy részben, illetve részletekben atruhazhato. A
szerz6 fél a megszerzett joganak — részben vagy részletekben torténd atruhazas
esetén az 6ndllé zalogjog megosztasanak — az ingatlan-nyilvantartasban valo
feltiintetését igényelheti.

Onall6 zalogjog megkotése esetén a Felek a kielégités modjardl és egyéb az
Onallé zélog gyakorlasahoz szilkséges el6irasrol kilén biztositéki szerzédést
kothetnek. Az atruhazassal az 6nallé zalogjogot megszerzé fél a biztositéki
szerz6désben - az atruhazas meértékének megfeleléen - az atruhazé
Zalogjogosult helyébe lép.

Bank jogosult a 2016. oktdber 1. napjat megel6zéen kotott ingatlanra vonatkozo
jelzalogszerz6déssel alapitott jelzalogjogot és a 2016. oktober 1. napjat
megel6z6en — jelzélogjognak biztositott kovetelés nélkuli atruhdzésaval —
létrejott kulonvalt zalogjogot atalakitasos 6nallé zalogjogga atalakitani.

A Felek eltéré rendelkezésének hianyaban kezességi szerz6dés alapjan a
Kezes készfizet6§ kezesnek minésil. A készfizetd kezest nem illeti meg a
sortartasi kifogés.

Hatarozott idére kotott készfizetd kezesség esetén a hatarozott id6 lejartaval a
Kezes szabadul a kotelezettség aldl. Kifejezett eltérd rendelkezés hianyaban a
Bank és az Ugyfél hatarozatlan id6ére, a kezességgel biztositott
alapjogviszonyokbdl torténd teljes banki megtérulésig tartd kezesi szerzdédést
kot.

Amennyiben ugyanazért a kotelezettségért tobben vallalnak kezességet, a
Kezesek egyetemlegesen kotelesek helyt allni a Bankkal szemben.

Amennyiben az Ugyfél tudomasara jut, hogy a kezes a kotelezettség esetleges
jovébeni teljesitéesére nem lesz képes, akkor err6l a Bankot haladéktalanul
tajékoztatnia kell, a tovabbi Iépések megtétele érdekéeben.

Garanciaszerzddés, illetve a garanciavallalé nyilatkozat a Garantér olyan
kotelezettsegvallalasa, amely alapjan a nyilatkozatban meghatarozott feltételek
esetén koteles a Bank szadméra fizetést teljesiteni. A Garantér kotelezettsége
kizarolag a garanciavallald nyilatkozatban meghatarozottak erejéig terjed.

A Bank a jogai biztositasara jogosult elidegenitési és terhelési tilalom kikdtésére.

34



HYPO-BANK BURGENLAND AG MAGYARORSZAGI FIOKTELEPE Altalanos tizletszabalyzat

24,

25.

26.

27.

28.

29.

A Bank jogosult a kdvetelés biztositasa céljabdl hatarozott, illetéleg hatarozatlan
idére vételi jog alapitasara. Bank a kielégitési jog megnyilasakor jogosultté valik
a dolgot a vételi jogot alapitd szerz6désben meghatarozott vételaron egyoldalu
nyilatkozattal megvasarolni, illetbleg a vételi jogot alapitd6 szerzédésben
meghatarozottak szerint jogatruhazast, szerz6désatruhazast megvaldsitani.

A Bank és az Ugyfél kozott Iétrejott hitel/kolcsonszerzédésbél ereds kovetelés
(tovabbiakban: Banki kovetelés) biztositdsa céljabél az Ugyfél harmadik
személlyel szembeni kiovetelését (tovabbiakban: Ugyfél kovetelés) a Bankra
atruhazhatja (engedményezés). Az engedményezés az Ugyfél és a Bank
szerz8dése, amellyel a Bank az Ugyfél helyébe lép. Engedményezéssel a
Bankra szallnak at az Ugyfél kdvetelést biztositdé zalogjogbdl és kezességbdl
eredd jogok, valamint a kamatkovetelés is.

A 2014. marcius 15. el6tt megkotott biztositéki szerz6dések tovabbra is, a
biztositékok alapjogviszonyai lejarataig, illetve az azokbdl torténd teljes
megteriléséig, illetve a biztositék lejarataig valtozatlanul érvényben maradnak.

Az Ugyfél koteles gondoskodni a Bank javara biztositékul lekotott
vagyontargyak fenntartasarol, megdérzésérdl és érvényesithetéségérél. Ha
biztositékul a termelésben felhasznalhato, illetve a kereskedelmi forgalomban
aruként forgalmazhatd, egyedileg meg nem hatarozott, elhasznalhaté vagy
helyettesithetd dolog szolgal, akkor az Ugyfél koteles az elhasznalodott vagy
értékesitett vagyontargyat poétolni, kivéve, ha a biztositéki megallapodas alapjan
elfogadhat6 a biztositéki jogosult Bank szdméra, hogy a rendes gazdalkodas
korében torténd értékesitésbdl szarmazo bevétel az eredeti zalogtargy helyébe
lép.

Az Ugyfél vagy harmadik személy biztositéknyujto tartozik a biztositékul lekotott,
illetve a hitel fedezetéll szolgalé vagyontargyakat, a kolcsonbél beszerzett
eszkdzOket biztositani/biztosittatni, illetve —amennyiben ezt a Bank a Hitellgylet
feltételeit meghatarozé szerz6désben elbirja — és a biztositasi 6sszegre
vonatkozo kovetelése felett a Bank javara kilon zalogszerzédéssel zalogjogot
alapitani. A biztositasnak valamennyi biztosithaté kockazatra ki kell terjednie.
Az Ugyfél vagy harmadik személy biztositéknyujtd a biztositasi szerzédést —
amig a vagyontargy az ugylet biztositékaul szolgal — a Bank hozzjarulasa
nélkil nem moébdosithatja, és nem szintetheti meg, felszolitAsra koteles a
biztositasi kotvényt a Banknak &tadni, tovdbba koteles a biztositasi dijakat
hianytalanul és késedelem nélkil megfizetni, és ezt a Bank kérésére igazolni. A
dijffizetés elmaradasa esetén a Bank jogosult a biztositas fenntartasa érdekében
a biztositékra vonatkozd biztositasi dijat az Ugyfél helyett és koltségére
megfizetni és a szerzédést azonnali hatéllyal felmondani. Az Ugyfél vagy a
harmadik személy biztositékot nyujté koteles a Bank részérél megfizetett
biztositasi dijat a Bank részére 5 napon belul megfizetni. A Bank a 2014.
marcius 15. el6tt biztositéki céllal ra engedményezett, befolyd biztositasi
dsszeget kovetelésének esedékessége (lejarata) elétt is jogosult az Ugyfél
tartozasanak csokkentésére forditani, ha az Ugyfél az elveszett, megsemmisiilt
vagyontargyait nem pétolja/poétoltatja. Az Ugyfél biztositasi kotvényre kolcsont
csak a Bank el&zetes irasbeli engedélyével jogosult igényelni.

A Bank feloldja a biztositékot, ha ugy itéli meg, hogy kovetelésének tovabbi
biztositdsahoz az mar nem sziikséges, illetve, ha a kdvetelés megsziinik.
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A biztositekok nydjtasaval, fenntartasaval, kezelésével eés éervenyesitésével
kapcsolatos minden szukséges kiadas az Ugyfelet terheli. A Bank jogosult ezen
kiadasok megelblegezését kérni az Ugyféltél, illetve a biztositéknyuijtotol.

Az Ugyfél vagy a biztositék nyuijtéja koételes gondoskodni a Bank javara
biztositékul lekotétt vagyontargyak és jogok fenntartasarol, megdérzésérdl és
allagmegovasarol, a biztositékul szolgald kovetelések érvényesithetésegerdl.
Az Ugyfél vagy biztositék nyujtja a vagyontargyat kételes rendeltetésszeriien
hasznalni és megbrzését és érvényesithetdséget biztositani. A biztositék
értékében, értékesithetéségében bekdvetkezett valtozasokrol az Ugyfél koteles
a Bankot haladéktalanul tajékoztatni. A Bank vagy meghatalmazottja, barmikor
jogosult ellenérizni — akar a helyszinen is — a biztositékok meglétét és azt, hogy
az Ugyfél a biztositékokkal kapcsolatos, 6t terhel6 kotelezettségeknek eleget
tesz-e. A Bank jogosult a helyszinen is ellendrizni, hogy kovetelésének
biztositéka megfelelé-e, tovabba, hogy a biztositékul lekotott vagyontargyakat
az Ugyfél rendeltetésszeriien kezeli, izemelteti, meg6rzésérdl gondoskodik. A
Bank jogosult az Ugyfél altal fedezetként felajanlott ingatlanra a hitel- vagy
kOlcsdnszerz6dés megkotését megel6zéen, illetve a  hitel- vagy
kolcsdnszerzédés futamideje alatt barmikor értékbecslést, illetve értékbecslés
felllvizsgalatot késziteni vagy szakértével értékbecslést készittetni. Ennek
koltségeit az Ugyfél viseli, illetve a Bank kérésére megeldlegezheti.

Ha valamely biztositékul szolgal6 jog gyakorlasa, vagy kdvetelés érvényesitése
a biztositék lekotési idétartama alatt esedékessé valik, a Bank jogosult a jogot
gyakorolni, illetve a kovetelését érvényesiteni. igy a Bank mar a sajat — az
Ugyféllel szemben fennall6 — kovetelése esedékessé valasa elétt jogosult a
biztositékul birtokaban lévd értékpapirokat, azok szelvényeit vagy zalogjegyeit
bevaltani, a javara sz0l6, vagy biztositékul raruhazott koveteléseket
érvényesiteni, és az ebbdl szarmazod bevételt valasztasa szerint az Ugyfél
tartozasanak csokkentésére forditani, vagy ovadékként kezelni. llyen esetben
jogosult a Bank megtenni mindazokat az intézkedéseket, amelyeket a kdvetelés
érvényesitése érdekében szilkségesnek tart. A Bank felhivasara az Ugyfél
koteles gondoskodni arrél, hogy a Bank részére a fizetés megtorténjen.

Az Ugyfél koteles gondoskodni és helytalini azért, hogy a 22. és a
25. bekezdésben meghatarozott kdtelezettségeket akkor is teljesitsék, ha nem
maga az Ugyfél a biztositékul szolgald eszkdz vagy vagyontargy tulajdonosa,
illetve jogosultja.

Az Ugyfél vagy biztositéknyujtd koteles a Bank részére a biztositék fennallasara
és eérvényesithetéségére vonatkozd oOsszes dokumentumot a biztositékra
vonatkoz6 szerz6dés megkotésekor, illetve ezt kdvetd valtozas esetén a
tudomasszerzést kovetden azonnal atadni, illetve a rendelkezésére allo
informaciokat atadni. A Bank jogosult sajat maga vagy az Ugyfél altal beszerezni
minden olyan iratot, amelyet szikségesnek vél megvizsgalni a biztositék
nyujtasaval, kezelésével, feldolgozasaval és érvényesitésevel kapcsolatban.

Az Ugyfél koteles a Bank részére azonnal irasban jelezni, ha a biztositék targya
kérébe Ujabb vagyontargyak kerulnek.

A Bank jogosult biztositék értékének és érvényesithetéseégének megallapitasa,
illetve a biztositek targyanak valtozasa esetén zalogtargy korenek
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vagy biztositék nyujtoja koteles a Bankkal és a Bank altal megbizott szakértével
egyuttmakodni.

Ha az Ugyfél esedékességkor nem teljesiti kotelezettségeit, a Bank jogosult
érvényesiteni barmely biztositékbol fakado jogat a hatalyos jogszabéalyoknak
megfelel6 modon uUgy, ahogy az a banki kovetelések kielégitését a
legeredményesebben szolgalja; lehetéség szerint az Ugyféllel torténd eldzetes
egyeztetést kdvetéen, az Ugyfél érdekeinek figyelembevételével is. Az Ugyfél
felnatalmazza a Bankot, hogy barmely az Ugyféllel kotott pénzugyi
szolgaltatasra, illetve egyéb banki szolgaltatasra vonatkozo szerz6dés szerinti
esedékes (lejart) kovetelését — téke, kamatok, dijak, koltségek, jutalékok, stb. —
az Ugyfél koveteléseibe esedékességkor vagy azt kdvetén barmikor a
mindenkori fennall6 kovetelése erejéig beszamitsa az Ugyfél kilon
rendelkezése nélkil, vagy rendelkezése ellenére is. Az ebbdl eredd
kamatveszteségének és/vagy konverzids veszteségének megtéritését az Ugyfél
a Banktol nem kovetelheti, kivéve, ha a veszteséget a Bank szandékosan okozta
az Ugyfélnek. Az Ugyfél koteles arrél gondoskodni, hogy esedékességkor a
szamlgjan a megfeleld pénzigyi fedezet rendelkezésre allion. A Bank a
szerz6déses kotelezettségei teljesitése érdekében az Ugyfél a Bank
Burgenlandndl vezetett barmelyik szamlajaval szemben beszamitasi jogat a
banki tévedés helyesbitését és a hatosagi atutalas és atutalasi végzeés alapjan
torténé fizetési megbizasokat kdvetéen, de minden mas fizetési megbizast
megel6z6en gyakorolhatja. Mas pénzforgalmi szolgaltatonal vezetett fizetési
szamla esetén a Bank erre csak az Ugyfél kiilon irasbeli felnatalmazasa alapjan
jogosult.

A Bank hozzjarul a biztositék megsziintetéséhez, ha ugy itéli meg, hogy az a
kovetelésének tovabbi biztositasahoz méar nem szikséges.

A Felek megallapodnak, hogy a 2014. marcius 15. el6tt megkotott biztositeki
szerzGdésekre a jelen Uzletszabdlyzatot a kovetkezé eltérésekkel kell
alkalmazni:

- A Bank a megkotott szerz6déseknek megfeleléen jogosult a biztositéki
célu engedményezést és vételi jogot biztositékként tovabbra is
figyelembe venni, és amennyiben annak feltételei fennallnak
érvényesiteni.

- A Bank jogosult a megkotott szerz6désnek megfeleléen
hitelkdvetelésen alapitott 6vadékot az 6vadékra a 2014. marcius 15.
el6tt hatalyban volt Ptk. irdnyadd szabalyai szerint kezelni és igénybe
venni.

- A biztositéki szerz6dések lejaratukig, illetve a biztositéki szerzddés
alapjogviszonyanak lejarataig valtozatlanul, a korabbi Ptk. el6irasai
szerint érvényben maradnak.

KAMATOK, DIJAK, JUTALEKOK, KOLTSEGEK

Az Ugyfél a Bank vagy a megbizas teljesitése soran annak érdekében igénybe
vett kozremikodok altal végzett egyes szolgaltatasokért kamatot, jutalékot,
koltséget, illetve dijat (tovabbiakban egylttesen: ellenértek) fizet. A
bankszolgaltatdsok ellenértékének  mértékét, esedékességét, illetve
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szamitasanak modjat elsésorban az egyedi szerz6dések tartalmazzak. Az olyan
bankszolgaltatasok tekintetében, amelyekrdl, illetve amelyek ellenértékérdl a
szerz6dés nem rendelkezik, a Bank mindenkor hatalyos Hirdetménye, illetve a
jelen Uzletszabalyzat az irdnyadd. A Hirdetményben kozzétett ellenértékre, és
egyéb feltételekre vonatkozd kondiciok meghatarozasa, maédositasa, Uj
ellenérték fajtdk bevezetése a Bank kizarélagos joga.

2. A Bank altal felszamitott kamatok, dijak, jutalékok, koéltségek jogcimét és
mértékét a kondicios lista/Hirdetmény tartalmazza. A kondicios listat a Bank
Hirdetményben kiflggeszti az Ugyfelek szamara nyitva allé helyiségeiben és
honlapjan nyilvdnossagra hozza. A kondiciés listAban meghatérozott
meértékeket a Bank a mindenkori jogszabalyok keretei kozétt a jelen
Uzletszabalyzatban foglalt okok bekovetkezésekor egyoldalian médosithatja.

3. A szolgaltatas teljesitése soran felmerilé koltségek — kilondsen a
postakoltségek, kilfoldi bankok altal a megbizas teljesitésével kapcsolatban
felszamitott koltségek, a telefon, telefax, masolas, az esetleges hatdsagi eljaras
koltségei és illetékek, a kozjegyz6i eljaras koltségei, a kodzremikodd
igénybevételének koltségei, az értékbecslés koltségei, illetve az egyéb
illetékkoltségek — az Ugyfelet terhelik.

4. A kamat — ha a szerz8dés vagy jogszabaly eltér6en nem rendelkezik — utdlag a
naptari negyedév utolsé napjan esedékes. A jutalék, dij és koltség — ha a
szerz6dés vagy jogszabaly eltéréen nem rendelkezik — tranzakcioval
egyidejlleg, azaz felmeruléskor esedékes. Ha a szerz6dés barmely ok miatt
negyedeév kozben jar le vagy szlinik meg, az esedékesség ebben az idépontban
bekdvetkezik. A Bank részére jaro ellenérték megfizetése ugy torténik, hogy azt
a Bank a szerz6désben rogzitett esedékességkor az Ugyfél Bank
Burgenlandnal vezetett szamlajarél beszedi. Az Ugyfél koteles arrol
gondoskodni, hogy esedékességkor a szamlajan a megfelel6 fedezet
rendelkezésre alljon. E szamla fedezethianya esetén a Bank az Ugyfél kilon
irasbeli felhatalmazasa alapjan jogosult az Ugyfél barmely szabad koveteléssel
rendelkezé masik Bank Burgenlandnal 1évd szamlajat megterhelni.

XXI11. AHITEL- VAGY KOLCSONSZERZODES MEGSZUNESE, FELMONDASA
1. A felek kozott Iétrejott szerz6dés megszinik:
- a szerz6désben megijeldlt Ggylet teljesitésével,

- irasbeli kozos megegyezés esetén a Felek altal meghatarozott
idépontban,

- kivéeve, ha a jogviszony jellegéb6l addéddéan a szerz6dés rendes
felmondassal nem szintethetd meg, irasbeli rendes felmondassal,
amelynek esetén az az Uzletszabalyzatban vagy eltérd megallapodas
esetében, a szerz6désben kikotott felmondési idével.

2. A hitel-, illetve kdlcsénszerz6dés azon a napon sz(inik meg, amikor az Ugyfél
minden, a hitel-, illetve kolcsdnszerzédésbdél eredd fizetési kotelezettségének
eleget tett, illetve minden — a szerz6désbdl szarmazoé — banki kdvetelés kielégitést
nyert.
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XXIV.

A Bank a hitel-, illetve kdlcsonszerzddést a 2014. marcius 15. utan megkotott hitel-
, €s kolcsonszerzédések esetén a Ptk. 6:382. § (4) bekezdésében, illetbleg
6:387. 8-aban foglaltakon, illetve a 2014. marcius 15. el6tt megkotott hitel és
kdlcsdnszerz8dés esetében az 1959 évi IV. térvény 525.§-4n tul jelen
Uzletszabalyzatban foglaltak szerint, illetve a hitel-, illetve kdlcsonszerzédésben
foglaltak szerint azonnali hatallyal felmondhatja. Az azonnali hatalyu felmondéassal
az Ugyfél Bankkal szembeni valamennyi tartozasa lejartta és azonnal esedékessé
valik, és az Ugyfél koteles a felmondas kézhezvételét kdvetden haladéktalanul a
Banknak lejart kovetelésként egy 0Osszegben megfizetni a hitel-, illetve
kdlcsOnszerzddésbdl eredd valamennyi tartozasat.

Mind a Bankot, mind az Ugyfelet megilleti a rendes felmondas joga, amennyiben
erre az egyedi szerz6dés az ott irt feltételek szerint vagy jogszabaly a felek
részére lehet6séget biztosit. Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy a Bank rendes
felmonddsa esetén a felmondas kézhezvételét kovetben a hitelkeret ki nem
hasznalt része, ideértve a hitelszerz6dés keretén belll vallalt Ggylettipusokra
megallapitott keret ki nem hasznalt részét is, nem vehet6 igénybe.

Amennyiben a hitel-, illetve kolcsénszerzédés felmondasra keriil, az Ugyfél a
Bankkal szemben a szerz6dés felmondasabdl szarmazo esetleges kozvetett kara
miatt kartéritési igénnyel nem élhet, a Bank altal nydujtott hitel és jarulékai
mindenkori 6sszegének megallapitasara ellenkez6 bizonyitas hianyaban a Bank
Uzleti kdnyveiben, illetve nyilvantartasaiban foglaltak az iranyadoak.

Ha az Ugyfél barmely felelésségi nyilatkozata, az altala a Banknak adott
gazdasagi, jogi, pénzlgyi informacidk, illetve szerz6déses kotelezettségeinek
teljesitésére vonatkozd kozlései valotlannak, hidnyosnak bizonyulnak ahhoz a
tényleges helyzethez képest, amely a nyilatkozat megtétele vagy az informacio
atadasa id6pontjaban fennalltak, illetve az Ugyfél a Bankot barmely egyéb médon
szandékosan megtéveszti, akkor a Bank azonnali hatallyal felmondhatja a
szerz8dést. Amennyiben az Ugyfél magatartasa folytan a Banknak kara
szarmazik, az Ugyfél a magatartasaval 0sszefliggésben okozott karért teljes
egészében megtéritési felelésséggel tartozik.

Adosi szerzédésszegés esetén a Bank jogosult az Ugyfél részére devizaban
teljesitett szolgalatast, illetve az Ugyfél devizdban fennall6 tartozasat —
fuggetlentl attél, hogy az lejart-e — egyoldali jognyilatkozataval forintra
konvertalni. Forintra torténd konvertalas esetén a Bank az Ugyféllel szembeni
kovetelését a tovabbiakban forint pénznemben tartja nyilvan, tovabba a forint
alapu szolgalatasokra vonatkozé kamat- és egyéb feltételeket alkalmazhatja.

A KOZPONTI HITELINFORMACIOS RENDSZERREL KAPCSOLATOS
RENDELKEZESEK

A Kozponti Hitelinformacidés Rendszerrél szold 2011. évi CXXII. térvény szerint
vallalkozas a gazdasdagi tarsasag, a fioktelep, az eurépai részvénytarsasag, a
szovetkezet, a lakasszovetkezet €s az egyeni vallalkozé. Az e kategéridkba nem
tartoz6 Ugyfelekre a természetes személyekre vonatkoz6 KHR rendelkezéseket
kell alkalmazni.

1. A Bank a KHR-t kezel6 pénzugyi vallalkozas részére atadja annak a
természetes személynek a referenciaadatait (azonosité adatok: neve,
szuletési neve, szuletési hely, id6, anyja szuletési neve, személyi
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igazolvany /atlevéll/, egyéb személyazonossag igazolasara alkalmas
igazolvany szama, lakcim, levelezési cim; szerz6dési adatok: szerz6dés
tipusa és azonositdja (szama), szerz6dés megkotésének, lejaratanak,
megszinésének idépontja, ugyféli minéseg (kezes), szerzédés dsszege
és devizaneme, valamint a tbrlesztés moddja és gyakorisadga, fizetési
késedelem kezdete, lejart és meg nem fizetett tartozas dsszege, lejart
és meg nem fizetett tartozas megsziinésének maodja és idbépontja, a
kovetelés  mésik  referenciaadat-szolgaltatd  részére  torténd
atruhazasara, perre utaldé megjegyzeés), aki a pénzigyi szolgaltatasra
vonatkozo szerzddésben vallalt fizetési kotelezettségének oly mddon
nem tesz eleget, hogy a lejart és a meg nem fizetett tartozasanak
0sszege meghaladja a késedelembe esés id6pontjaban érvényes
legkisebb havi minimalbérosszeget és e késedelem folyamatosan, tobb
mint 90 napon keresztil fennallt (hitelmulasztas).

2. A Bank a KHR-t kezel6 pénzugyi vallalkozasnak atadja ezen kivul azon
természetes személy referenciaadatait is (azonosité adatai, valamint a
készpénz- helyettesité fizetési eszkdéz haszndlataval kapcsolatos
kovetkezd szerz6dési adatok: igénylés elutasitasanak idépontja, indoka,
okirati bizonyitékok, perre utal6 megjegyzés), aki a pénzugyi
szolgaltatasra vonatkozo6 szerz6dés kezdeményezése soran

e valbtlan adatot k6z6l, hamis vagy hamisitott okiratot hasznal, ha
mindez okirattal bizonyithaté (csalas miatti elutasitas); vagy

e hamis vagy hamisitott okirat hasznalata miatt a birésag jogerés
hatdrozatdban a 2013. junius 30-ig hatalyban volt, a Blntetd
Torvénykonyvrél szold 1978. évi IV. torvény 274-277. §-aban vagy a
Buntetdé Torvénykonyvrél szold 2012. évi C. torvény 342.,343.,345.
és 346. §-aban meghatarozott blincselekmény elkdvetését allapitja
meg.

3. A Bank a KHR-t kezelé pénzugyi vallalkozas részére atadja tovabba
azon Ugyfél (véallalkozas) referencia adatait (azonosité adatai: cégnév,
név, székhely, cégjegyzékszam, egyéni vallalkozdi igazolvany szam,
addszam, valamint a kovetkezd szerzddési adatok: szerzédés tipusa és
azonositdéja (szama), szerz6dés megkotésének, lejaratanak,
megszinésének idbépontja, szerz6dés megszinésének mddja,
szerz6dés Osszege és devizaneme, valamint a torlesztés mddja és
gyakorisdga, a lejart és meg nem fizetett tartozds harmincnapos
fennallasanak idépontja és 6sszege, lejart és meg nem fizetett tartozas
esedékességének idépontja és Osszege, lejart és meg nem fizetett
tartozdas megszinésének iddpontja és modja, a kovetelés masik
referencia-adatszolgaltatd részére torténé atruhazasara, perre utalo
megjegyzés, elbtorlesztés ténye, ideje, az elbtorlesztett 6sszeg és a
fennallo tbketartozas 0Osszege, valamint pénzneme, fennalld
tOketartozas O0sszege és pénzneme, a szerz8déses Osszeg torlesztd
részletének 0sszege és devizaneme), aki a pénzigyi szolgaltatasra
vonatkozo szerzddésben vallalt fizetési kotelezettségének oly mddon
nem tesz eleget, hogy a lejart és meg nem fizetett tartozasa tébb, mint
harminc napon keresztil fennallt. A Bank a szerz6dés megkotését
megel6z6en irasban tajékoztatja a vallalkozasokat arrél, hogy a fent
rogzitett esetben referenciaadatai bekertilnek a KHR-be.
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4, A Bank az adatatadas megtorténtét kovetd legfeljebb 6t munkanapon
belil irasban tajékoztatia a nyilvantartott személyt az adatatadéas
megtorténtérél. Barmely referenciaadat szolgaltatonal barki jogosult
tajékoztatast kérni arrdl, hogy milyen adatai szerepelnek a KHR-ben és
ezen adatait mely referencia-szolgaltatd adta at. A KHR-ben
nyilvantartott sajat adatait, valamint az arrél szél6 informéciot, hogy ki,
mikor és milyen jogcimen fért hozza adataihoz, a nyilvantartott személy
korlatozas nélkil koltségtérités és egyeb dij felszamitasa nélkdl
megismerheti. A Bank a tajékoztatas iranti kérelmet a KHR-t kezel6
pénzugyi vallalkozasnak legkésébb két munkanapon belll tovabbitja,
amely harom napon belll a kért adatokat zart modon, kézbesitési
bizonyitvannyal feladott irat formajaban a Banknak megkdldi, amely azt
a kézhezveételt kovetben legkés6bb két munkanapon belll ugyancsak
zart modon, kézbesitési bizonyitvannyal feladott irat formajaban
eljuttatja a kérelmezének.

5. A nyilvantartott kifogast emelhet a Banknal vagy a KHR-t kezeld
pénzlgyi véallalkozasnél referenciaadatainak a KHR-t kezel& pénzigyi
vallalkozas részére tortént atadasa, azoknak a KHR-t kezel6 pénzlgyi
vallalkozas altal torténd kezelése ellen és kérheti a referenciaadat
helyesbitését, illetve torlését. A kifogas annak kézhezvételét kdvetd o6t
munkanapon belul kivizsgalasra kerul és ennek eredmeényérél a Bank a
nyilvantartottat irasban, kézbesitési bizonyitvannyal feladott irat
formajaban haladéktalanul, de legkésébb a vizsgalat lezarasat kdvetd
két munkanapon belll tdjékoztatja. Ha a Bank a kifogasnak helyt ad,
koteles haladéktalanul, de legkésébb 6t munkanapon bellil a
helyesbitett, vagy torlend6é adatot — a nyilvantartott egyidejl értesitése
mellett — a KHR-t kezel6 pénzugyi vallalkozas részére atadni, amely a
valtoztatast haladéktalanul koteles atvezetni. A KHR-t kezel6 pénzugyi
vallalkozas a helyesbitésrdl vagy torlésrdl haladéktalanul, de legkés6bb
két munkanapon belill koteles értesiteni minden olyan referenciaadat
szolgéltatét, amelynek a nyilvantartott személyrél adatot tovabbitott.

A nyilvantartott a kifogasa targyaban kapott tajékoztatdé kézhezvételét
kovet6 30 napon belul, vagy, ha a Bank, illetbleg a KHR-t kezel6
pénzigyi vallalkozas a tajékoztatasi kotelezettségének a megallapitott
hataridén belll nem tesz eleget, akkor a tajékoztatasi kotelezettségre
megallapitott hataridé leteltét kovetd 30 napon belll keresetet indithat a
nyilvantartott lakohelye szerinti illetékes jarasbir6sagnal a Bank és a
KHR-t kezel6 pénzugyi vallalkozas ellen a nyilvantartott
referenciaadatainak jogellenes atadasa és kezelése miatt, illetéleg azok
helyesbitése vagy torlése céljabdl, avagy a tajékoztatasi kotelezettség
elmulasztasa miatt. A KHR-t kezel6 pénzugyi vallalkozas a per
meginditasat az eljaras jogerds befejezéséig a vitatott referenciaadattal
egyutt koételes nyilvantartani. A referenciaadat zarolasat, a zarolas
megszuntetését, illetve az adat helyesbitését, torlését a birdsag jogerés
hatarozatanak kézhezvételét kdvetéen haladéktalanul, de legkésébb két
munkanapon belil végre kell hajtani.

6. Az 1. pontban felsorolt szerz6dések el6készitése soran a Bank irasban
tajékoztatia a szerz6dés megkotése Ugyében eljar6 természetes
személyt a KHR-re iranyad6 szabalyokrdl, a nyilvantartas céljarél, a

nyilvantartott személyt megilletd jogokrdl, az adatkezelés célhoz
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adatatadas lehetéségérél. Az 1. pont szerinti adatatadast 30 nappal
megel6z6en a Bank irasban tajékoztatja a természetes személyt, hogy
amennyiben szerz8désben foglalt kdtelezettségeinek nem tesz eleget,
ugy adatai bekerlinek a KHR-be.

A KHR-t kezel6 pénzlgyi vallalkozas a referencia adatokat — a jelen
pontban meghatarozott kivételekkel — az aldbbiakban megjeldlt
hatarid6tél szamitott 5 évig kezeli:

a) az 1. pontban megijeldlt hitelmulasztas esetén, ha a tartozas nem
sziint meg, akkor az adatatadas id6épontjatdl szamitott 6todik év
Vége,

b) a) pontban meghatarozottak esetében, ha a tartozas nem szint
meg, az adatatadas idépontjatol szamitott 6tddik év vége,

c) az adat atadasanak id6épontja a 2., a 3. és a 4. pont szerinti
esetben,

d) a vdéllalkozasnak az 1. pontban foglalt pénzigyi szolgaltatasra
vonatkozo6 szerz6dés megszinésének idépontja.

Az 6t év letelte utan, illetve az alabbiakban részletezett adatkezeléshez
valé hozzdjarulas visszavonasa esetén a KHR-t kezel6 pénzigyi
véllalkozés a referencia adatokat véglegesen és vissza nem allithatd
maodon torli.

A KHR-t kezelb pénzlgyi vallalkozas haladéktalanul és véglegesen torli
a referenciaadatot, ha a referenciaadat-szolgaltaté nem allapithaté meg,
vagy ha tudomasara jut, hogy a referenciaadat jogellenesen kerllt a
KHR-be. A KHR-t kezel6 pénzlgyi vallalkozas a pénzigyi szolgaltatasra
vonatkoz6 szerz8désbdl ered6 késedelmes tartozas teljesitése esetén a
késedelmes tartozas teljesitésétdél szamitott egy év elteltével
haladéktalanul és vissza nem allithaté médon az 1. pont (hitelmulasztas)
szerinti referenciaadatot.

Az Ugyfél tudomasul veszi, hogy nem jelenti a banktitok sérelmét, ha a
Bank, mint referenciaadat-szolgaltaté az Ugyfél személyi-, cég-, hitel és
egyéb, az igénybe vett pénziugyi szolgaltatdssal kapcsolatban
rendelkezésére &ll6 azon referenciaadatait, melyet a kdzponti
hitelinformacios rendszert kezel§ pénzigyi vallalkozas a 2011. évi
CXXII. térvény alapjan kezelhet, a Kbzponti Hitelinforméacios Rendszer
(KHR) részére atadja.

XXV. ZARO RENDELKEZESEK

1.

A Bank Ugyfele barmely, a Bankkal jelen Uzletszabalyzat hatalya ala
tartozojogviszonybdl eredé panaszat a kdvetkez6 modon teheti:

- személyesen és irasban a Bank barmely fiokjaban a fiok
nyitvatartasi idején belll,

- postai levél utjan a Bank székhelyére (1051 Budapest, Bajcsy-
Zsilinszky ut 12.) cimezve,
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- Bank  honlapjardl (https://www.bank-bgld.at/hu/fioktelepe)
letolthetd  panaszbejelentd nyomtatvany kitoltésével és
elkildésével,

- elektronikus levél utjan (fioktelep@bank-bgld.at),
- telefonon: [+36 30 335 9260].

A panaszigyek rendezése a Bank Panaszkezelési Szabalyzata alapjan
torténik, mely teljes terjedelemben a Bank honlapjan, illetve a Bank
minden fidkjaban az Ugyfelek rendelkezésére all.

2. Az Ugyfél és a Bank kozotti jogviszonyokban a magyar jog vonatkozd
rendelkezései az iranyadok. A szerz6désbdl eredd perbeli jogvitak
esetére a Bank és az Ugyfél — a pertargy értékétél fliggéen — kikotik a
Soproni Jarasbir6sag vagy a Gy6ri Torvényszék kizarélagos
illetékességét.

3. A Bank pénzigyi szolgéltatdsa vagy annak korébe tartozd barmely
résztevékenység vonatkozasaban munkanapokon torténd elbzetes
tervezett szlineteltetésére banksziinnapot tarthat,

- a Bank vagy Bank Alapitojanak informatikai rendszerében,
szamlavezetd rendszerében torténd hibajavitas, helyreallitas
elvégzése, annak cseréje miatt;

- az Alapito altal elrendelt banksziinnap esetén;

- a Bank vagy az Alapit6 altal informéacidbiztonsagi vagy egyéb
sérllékenység javitdsa esetén végrehajtott javitdsok miatt;

- a bankbiztonsagot, a Bank altal nyujtott szolgalatast érintd
minden olyan infrastrukturalis és informatikai beruhazasok
esetén, amelyek id6tartama alatt a Bank szolgaltatasat nyujtani
nem tudja; vagy

- olyan, fentiekben nem emlitett okbdl, amikor a Bank a
szolgaltataséat nydjtani nem tudja.

A Bank a banksziinnap tényét és a bankszinnappal érintett szolgalatdsok
korét legalabb 30 nappal megel6zéen az Ugyfélfogadasra nyitva allé
helyiségében és internetes honlapjan meghirdeti, tovabba Ugyfelét — az
dgyféllel kotott szerzé6désben meghatarozott koézvetlen modon — a
bankszinnaprél tdjékoztatjia. A Bank az Ugyfelek tdjékoztatasat tal a
banksziinnapot a Magyar Nemzeti Banknak mint feligyeleti szervnek is a
tervezett bankszunnapot megel6z6en 30 nappal bejelenti.

A Bank a bankszinnap koézlése soran kozvetlen médon torténd
Ugyfélértesitésnek tekinti a cégjegyzékben nyilvantartott, a cég
elektronikus elérhetéségére biztositott, kézbesitési cimeként megjeldlt
elektronikus levélcimet is.
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A Bank a négy napot meghalad6 hosszusagu, egybefliggé banksziinnap
tartdsa esetén ezen szandékat koteles a Magyar Nemzeti Banknak a
bankszunnap tartasat megel6z6en hatvan nappal korabban bejelenteni.

2022.06.22.

HYPO-BANK BURGENLAND AG Magyarorszagi Fioktelepe
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